Projekt z dnia 1 grudnia 2016 r.

USTAWA

o dystrybucji ubezpieczen?

Rozdzial 1
Przepisy ogolne

Art. 1. Ustawa okresla zasady wykonywania dzialalno$ci w zakresie dystrybucji
ubezpieczen osobowych 1 majatkowych oraz dystrybucji reasekuracji w zakresie ubezpieczen

osobowych i1 majatkowych.

Art. 2. llekro¢ w ustawie jest mowa o panstwach czlonkowskich Unii Europejskiej
nalezy przez to rozumie¢ takze panstwa czlonkowskie Europejskiego Porozumienia o

Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym.

Art. 3. 1. Przepiséw ustawy nie stosuje si¢ do agentow oferujacych ubezpieczenia
uzupetniajace wykonujacych dziatalnos¢ w zakresie dystrybucji ubezpieczen, jezeli spelnione
sa tacznie nastgpujgce warunki:

1) umowa ubezpieczenia, ktorej zawarcia lub wykonania dotyczg czynnosci dystrybucji
ubezpieczen, jest zawierana jako uzupeinienie dostarczanych przez przedsigbiorce
towarow lub $§wiadczonych ustug i pokrywa nastgpujace ryzyka:

a) zniszczenia, utraty lub wuszkodzenia tych towarow lub nieskorzystania ze

$wiadczonej przez niego ustugi, lub

b) wuszkodzenia lub utraty bagazu oraz inne ryzyka zwigzane z podrdza

zarezerwowana u tego przedsigbiorcy;

2) wysoko$¢ sktadki naleznej z tytulu umowy ubezpieczenia, a w przypadku umowy

ubezpieczenia grupowego wysokos¢ skladki optacanej przez ubezpieczajacego, nie

D Niniejsza ustawa wdraza:

- dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/97 z dnia 20 stycznia 2016 r. w sprawie dystrybucji
ubezpieczen (wersja przeksztalcona) (Dz. Urz. UE L 26 z 02.02.2016, s. 19);

- art. 91 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE z dnia 15 maja 2014 r. w sprawie
rynkow instrumentow finansowych oraz zmieniajaca dyrektywe 2002/92/WE 1 dyrektywe 2011/61/UE
(Dz. Urz. UE L 173 2 12.06.2014 s. 349).

2 Niniejszg ustawg zmienia si¢ ustawy: ustawe z dnia 22 maja 2003 r. o nadzorze ubezpieczeniowym i
emerytalnym, ustawe¢ z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym oraz ustaw¢ z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dzialalnosci
ubezpieczeniowe]j i reasekuracyjne;j.



przekracza kwoty stanowigcej roéwnowartos¢ 600 euro, obliczanej proporcjonalnie w
wymiarze rocznym.

2. W przypadku gdy ubezpieczenie uzupehia ushuge, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1 lit. a,

a czas trwania tej ustugi nie przekracza trzech miesigcy, wysokos$¢ sktadki naleznej z tytutu

umowy ubezpieczenia ptaconej od osoby nie przekracza kwoty stanowigcej rOwnowartos¢

200 euro.

3. W przypadku wykonywania dzialalnosci w zakresie dystrybucji ubezpieczen przez

agenta oferujgcego ubezpieczenia uzupehliajace, o ktorym mowa w ust. 1, zakfad

ubezpieczen, przed zawarciem umowy ubezpieczenia, zapewnia:

)

2)

3)
4)

udostgpnienie klientowi informacji o firmie, pod ktoéra wykonuje dziatalnos§¢
ubezpieczeniowy, adresie siedziby oraz o mozliwos$ci ztozenia reklamacji i wniesienia
skargi do Rzecznika Finansowego;

istnienie odpowiednich i1 proporcjonalnych rozwigzan stuzacych stosowaniu art. 7, art. 8
ust. 2iart.111;

dostarczenie klientowi dokumentu, o ktorym mowa w art. 8 ust. 3;

rejestracje tego posrednika w rejestrze posrednikow ubezpieczeniowych.

4. Rownowarto$¢ w ztotych wyrazonych w euro kwot, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2 1

ust. 2, oblicza si¢ w zlotych wedtug $redniego kursu euro oglaszanego przez Narodowy Bank

Polski w tabeli kursow nr 1 kazdego roku.

)

Art. 4. Uzyte w ustawie okreslenia oznaczaja:

agent oferujagcy ubezpieczenia uzupeitniajagce — przedsiebiorca, inny niz instytucja

kredytowa, o ktorej mowa w art. 3 ust. 1 pkt 13 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o

dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. poz. 1844 oraz z 2016 r. poz.

615), zwanej dalej ,,ustawa o dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej”, lub inny

niz firma inwestycyjna, o ktorej mowa w art. 3 ust. 1 pkt 9 ustawy o dziatalnosci

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, ktory za wynagrodzeniem prowadzi dystrybucje

ubezpieczen jako dzialalno$¢ uboczng, jezeli spetnione sg tacznie nastgpujace warunki:

a) podstawowa dzialalno$cig przedsigbiorcy nie jest dzialalnos¢ w zakresie
dystrybucji ubezpieczen;

b) przedsigbiorca dystrybuuje wyltacznie ubezpieczenia uzupelniajace dostarczane
przez przedsigbiorcg towary lub §wiadczone ustugi,

¢) dystrybucja ubezpieczen nie odnosi si¢ do umowy ubezpieczenia na zycie lub

umowy ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej, chyba ze taka umowa jest



2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

uzupetnieniem dostarczanych towaréw lub $wiadczonych ustug w ramach

podstawowej dziatalno$ci przedsiebiorcy;
agent ubezpieczeniowy — agent ubezpieczeniowy oraz agent oferujacy ubezpieczenia
uzupelniajace;
bliskie powigzania — bliskie powigzania w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 2 ustawy o
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej;
dystrybutor ubezpieczen — zaktad ubezpieczen, posrednik ubezpieczeniowy i agent
oferujacy ubezpieczenia uzupeiniajace;
EIOPA - Europejski Urzad Nadzoru Ubezpieczen 1 Pracowniczych Programow
Emerytalnych, ustanowiony na mocy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady
(UE) nr 1094/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. w sprawie ustanowienia Europejskiego
Urzedu Nadzoru (Europejskiego Urzgedu Nadzoru Ubezpieczen 1 Pracowniczych
Programow Emerytalnych), zmiany decyzji nr 716/2009/WE 1 uchylenia decyzji
Komisji 2009/79/WE (Dz. Urz. UE L 331 z 15.12.2001, s. 48, z pdzn. zm.%);
oddzial — kazda forme statej obecnosci na terytorium panstwa cztonkowskiego Unii
Europejskiej posrednika ubezpieczeniowego lub agenta oferujacego ubezpieczenia
uzupelniajace majacego siedzibe lub miejsce zamieszkania w innym panstwie
cztonkowskim Unii Europejskiej, w tym oddzial w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca
2004 r. o swobodzie dzialalnosci gospodarczej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1829);
organ nadzoru — Komisj¢ Nadzoru Finansowego;
posrednik ubezpieczeniowy — agent ubezpieczeniowy, broker ubezpieczeniowy
(reasekuracyjny), ktory prowadzi dystrybucj¢ ubezpieczen lub dystrybucj¢ reasekuracji
za wynagrodzeniem; posrednikiem ubezpieczeniowym nie jest agent oferujacy
ubezpieczenia uzupetniajace;
przyjmujace panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej — inne niz Rzeczypospolita
Polska panstwo czlonkowskie Unii Europejskiej, na terytorium ktorego posrednik
ubezpieczeniowy lub agent oferujacy ubezpieczenia uzupeiniajace wpisany do rejestru
posrednikow ubezpieczeniowych wykonuje dziatalno$¢ przez oddziat lub w inny sposéb
niz przez oddzial, w ramach swobody $§wiadczenia ustug;
trwaty nos$nik — trwaly no$nik w rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach

konsumenta (Dz. U. poz. 827, z 2015 r. poz. 1854 oraz z 2016 r. 615 1 1823);

3 Zmiany wymienionego rozporzadzenia zostaly ogltoszone w Dz. Urz. UE L 153 2z 22.05.2014, s. 1.



11) wlasciwy organ panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej — organ nadzoru lub organ
wlasciwy w innym niz Rzeczpospolita Polska panstwie czlonkowskim Unii Europejskie;j
prowadzacy rejestr posrednikoéw ubezpieczeniowych 1 agentow oferujacych
ubezpieczenia uzupehiajace;

12) wynagrodzenie — prowizja, honorarium, optata lub inna ptatnos¢, w tym korzysc
ekonomiczna jakiegokolwiek rodzaju lub inna korzy$¢ lub zachgta finansowa Iub
niefinansowa, oferowane lub przekazywane w zwigzku z dziatalnoscia w zakresie

dystrybucji ubezpieczen;

Art. 5. 1. Dystrybucja ubezpieczen polega na wykonywaniu wylacznie przez zaktad
ubezpieczen, posrednika ubezpieczeniowego lub agenta oferujacego ubezpieczenia
uzupetniajace:

1) czynnosci faktycznych lub czynno$ci prawnych zwigzanych z zawieraniem lub
wykonywaniem umoéw ubezpieczenia, lub

2) udzielaniu informacji dotyczacych jednej lub wigkszej liczby uméw ubezpieczenia na
podstawie kryteriow wybranych przez klienta za posrednictwem Internetu oraz
opracowanie rankingu produktow ubezpieczeniowych obejmujacego poréwnanie cen i
produktow, lub udzielanie znizki od ceny umowy ubezpieczenia w przypadku, gdy
klient jest w stanie posrednio lub bezposrednio zawrze¢ umowe ubezpieczenia za
posrednictwem Internetu.

2. Dystrybucja reasekuracji polega na wykonywaniu wylacznie przez zaktad
ubezpieczen, zaklad reasekuracji lub brokera ubezpieczeniowego posiadajacego zezwolenie
na wykonywanie dziatalno$ci brokerskiej w zakresie reasekuracji (broker reasekuracyjny)
czynno$ci faktycznych lub czynno$ci prawnych zwigzanych 2z zawieraniem lub
wykonywaniem umow reasekuracji.

3. Za dystrybucje ubezpieczen lub za dystrybucje reasekuracji nie uznaje si¢:

1) okazjonalnego dostarczania klientowi informacji jezeli podstawowa dzialalnoscia
przedsiebiorcy nie jest dziatalno$¢ w zakresie dystrybucji ubezpieczen lub dystrybucji
reasekuracji, w przypadku gdy:

a) przedsigbiorca nie podejmuje jakichkolwiek dodatkowych dziatan majacych pomoc

w zawarciu lub wykonywaniu umowy ubezpieczenia lub
b) celem tej dziatalno$ci nie jest pomoc w zawarciu lub wykonywaniu umowy

reasekuracji;



2) obstugi roszczen zaktadu ubezpieczen lub zakladu reasekuracji, wyceny szkdd i
ekspertyz zwigzanych z tymi szkodami dokonywanych przez inne podmioty;

3) przekazywania posrednikom ubezpieczeniowym, zakladom ubezpieczen lub zaktadom
reasekuracji danych 1 informacji na temat potencjalnych klientow, jezeli przedsigbiorca
nie podejmuje jakichkolwiek dodatkowych dziatan majacych pomoc w zawarciu umowy
ubezpieczenia lub umowy reasekuracji,

4) przekazywania potencjalnym klientom informacji na temat umoéw ubezpieczenia lub
umoéw reasekuracji, posrednika ubezpieczeniowego, zakladu ubezpieczen lub zaktadu
reasekuracji, jezeli przedsigbiorca nie podejmuje jakichkolwiek dodatkowych dziatan

majacych pomoc w zawarciu umowy ubezpieczenia lub umowy reasekuracji.

Art. 6. 1. Agent ubezpieczeniowy, czlonek zarzadu zakladu ubezpieczen, prokurent
zakladu ubezpieczen oraz osoba bgdaca pracownikiem zakladu ubezpieczen wykonujg
czynnosci w imieniu lub na rzecz zakladu ubezpieczen, zwane dalej "czynno$ciami
agencyjnymi"”, polegajace na pozyskiwaniu klientow, wykonywaniu czynnoS$ci
przygotowawczych zmierzajacych do zawierania umow ubezpieczenia, zawieraniu umow
ubezpieczenia oraz uczestniczeniu w administrowaniu 1 wykonywaniu umoéw ubezpieczenia,
takze w sprawach o odszkodowanie, jak rowniez na organizowaniu i nadzorowaniu czynnosci
agencyjnych (dzialalno$¢ agencyjna).

2. Broker ubezpieczeniowy wykonuje czynno$ci w imieniu lub na rzecz podmiotu
poszukujacego ochrony ubezpieczeniowej, zwane dalej "czynnosciami brokerskimi",
polegajace na zawieraniu lub doprowadzaniu do zawarcia umoéw ubezpieczenia,
wykonywaniu czynnosci przygotowawczych do zawarcia umOw ubezpieczenia oraz
uczestniczeniu w zarzadzaniu i wykonywaniu umoéw ubezpieczenia, takze w sprawach o
odszkodowanie, jak réwniez na organizowaniu i nadzorowaniu czynno$ci brokerskich

(dziatalno$¢ brokerska).

Art. 7. 1. Dystrybutor ubezpieczen wykonujac dystrybucje ubezpieczen postgpuje
uczciwie, rzetelnie i profesjonalnie, zgodnie z najlepiej pojetym interesem swoich klientow.

2. Spos6b wynagradzania dystrybutora ubezpieczen oraz osoby, przy pomocy ktorej
dystrybutor ubezpieczen wykonuje czynnosci agencyjne lub czynnosci brokerskie, nie moze
odbywac sie w sposob sprzeczny z obowigzkiem dzialania z najlepiej pojetym interesem
swoich klientoéw, w szczegdlnosci wynagrodzenie oparte na wynikach sprzedazy nie moze

by¢ zacheta do proponowania klientowi okreslonej umowy ubezpieczenia.



3. Dystrybutor ubezpieczen przekazuje informacje, w tym materialy marketingowe,
poszukujacemu ochrony ubezpieczeniowej albo klientowi:
1)  w sposob jasny, doktadny i zrozumiaty;
2) w jezyku urzedowym panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, w ktorym umowa
ubezpieczenia jest zawierana, lub innym jezyku, na ktory wyraza zgodg¢ strony umowy.

4. Materiaty marketingowe s3 wyraznie oznaczone.

Art. 8. 1. Przed zawarciem umowy ubezpieczenia dystrybutor ubezpieczen okresla, na
podstawie uzyskanych od klienta informacji, wymagania i potrzeby tego klienta oraz podaje
mu w zrozumiatej formie obiektywne informacje o umowie ubezpieczenia w celu
umozliwienia klientowi podjecia §wiadomej decyzji, uwzgledniajac zlozono$¢ tej umowy
oraz typ klienta, z zastrzezeniem art. 21 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjne;j.

2. Oferowana umowa ubezpieczenia powinna by¢ zgodna z wymaganiami i potrzebami
klienta w zakresie ochrony ubezpieczeniowe;.

3. Informacje o umowie ubezpieczenia, o ktérej mowa w dziale II zalacznika do ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej 1 reasekuracyjnej, sa przekazywane na piSmie lub na innym
trwalym nos$niku w postaci ustandaryzowanego dokumentu zawierajagcego informacje o
umowie, o ktérej mowa w art. 26a ustawy o dzialalnosci ubezpieczeniowej 1 reasekuracyjne;.

4. W przypadku umowy ubezpieczenia grupowego ubezpieczajacy przekazuje osobie
zainteresowanej dokument, o ktorym mowa w art. 26a ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowe] 1 reasekuracyjnej, przed przystgpieniem tej osoby do umowy ubezpieczenia

grupowego.

Art. 9. 1. Dystrybutor ubezpieczen przekazuje informacje, o ktorych mowa w art. 23 ust.
2, art. 24 ust. 1 pkt 4-8 oraz ust. 2 i 3 albo art. 25 albo art. 34 ust. 1 pkt 1-4 1 6-8 oraz ust. 2 i
3, zwane dalej "informacjami dotyczacymi dystrybutora ubezpieczen", poszukujacemu
ochrony ubezpieczeniowej lub klientowi pisemnie, nieodptatnie oraz w sposob 1 jezyku, o
ktérych mowa w art. 7 ust. 3.

2. Informacje dotyczace dystrybutora ubezpieczen moga by¢ réwniez przekazane za
pomoca trwatego nosnika lub za posrednictwem strony internetowej, ktore sa dost¢pne dla

poszukujacego ochrony ubezpieczeniowej albo klienta.



3. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 2, dystrybutor ubezpieczen, na zadanie
poszukujacego ochrony ubezpieczeniowej albo klienta, przekazuje mu nieodptatnie kopie
papierowg informacji dotyczacych dystrybutora ubezpieczen.

4. Informacje dotyczace dystrybutora ubezpieczen moga by¢ przekazane przy pomocy
trwalego nosnika:

1) na zadanie poszukujacego ochrony ubezpieczeniowej albo klienta, pod warunkiem ze
dystrybutor ubezpieczen zapewnit mu wybdr miedzy informacjami w formie papierowe;j
a informacjami na trwalym no$niku oraz

2) poszukujacy ochrony ubezpieczeniowej albo klient posiada regularny dostep do
Internetu.

5. Informacje dotyczace dystrybutora ubezpieczen moga by¢ przekazane za
posrednictwem strony internetowej, jezeli sg skierowane bezposrednio do poszukujacego
ochrony ubezpieczeniowej lub klienta lub jezeli zostaty spelnione nastepujgce warunki:

1) poszukujacy ochrony ubezpieczeniowej lub klient wyrazit zgod¢ na przekazanie tych
informacji za posrednictwem strony internetowej;

2) poszukujacy ochrony ubezpieczeniowej lub klient posiada regularny dostep do
Internetu;

3) poszukujacy ochrony ubezpieczeniowej lub klient zostal powiadomiony droga
elektroniczng o adresie strony internetowej oraz miejscu na tej stronie, gdzie zostaly
udostepnione te informacje;

4)  dystrybutor zapewni dostepnos$¢ tych informacji na stronie internetowej w okresie, w
ktérym poszukujacy ochrony ubezpieczeniowej albo klient moze, w normalnych
okolicznos$ciach, mie¢ potrzebe zapoznania si¢ z nimi.

6. Za dowdd posiadania przez poszukujacego ochrony ubezpieczeniowej albo klienta
regularnego dostepu do Internetu uznaje si¢ podanie przez niego, na potrzeby danej
transakcji, adresu poczty elektroniczne;.

7. Do informacji dotyczacych dystrybutora ubezpieczen stosuje si¢ odpowiednio
przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, przy czym informacje te
powinny by¢ niezwlocznie przekazane poszukujgcemu ochrony ubezpieczeniowej lub

klientowi zgodnie z ust. 1 lub 2.

Art. 10. Obowigzek dostarczenia poszukujagcemu ochrony ubezpieczeniowej albo
klientowi przez dystrybutora ubezpieczen informacji dotyczacych dystrybutora ubezpieczen

nie ma zastosowania w przypadku umowy ubezpieczenia dotyczacej duzych ryzyk w



rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 6 ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i1 reasekuracyjnej, oraz

w przypadku dystrybucji reasekuracji.

Art. 11. 1. W przypadku gdy umowa ubezpieczenia oferowana jest w pakiecie wraz z
towarem lub ustuga uzupetiajaca, ktore nie sg ubezpieczeniem, posrednik ubezpieczeniowy
informuje klienta, czy istnieje mozliwo$¢ odrebnego zakupu poszczegdlnych sktadnikow, a
jezeli tak, przekazuje odpowiedni opis poszczegdlnych elementdw pakietu, a takze osobne
zestawienie kosztow 1 oplat dla kazdego sktadnika.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, jezeli ryzyko lub zakres ubezpieczenia
oferowanego w pakiecie rdznig si¢ od ryzyka lub zakresu zwigzanych z poszczegdlnymi
sktadnikami oddzielnie, dystrybutor ubezpieczen przekazuje odpowiedni opis poszczegdlnych
sktadnikow pakietu i wskazuje, w jaki sposob ich wzajemne zwigzki wplywaja na ryzyko lub
zakres ubezpieczenia.

3. W przypadku gdy umowa ubezpieczenia oferowana jest w pakiecie jako uzupetienie
towaru lub ustugi, ktéore nie sa ubezpieczeniem, posrednik ubezpieczeniowy lub agent
oferujacy ubezpieczenia uzupetniajace oferuje klientowi mozliwo$¢ odrebnego zakupu tego
towaru lub ustugi.

4. Przepisu ust. 3 nie stosuje si¢ w przypadku gdy umowa ubezpieczenia jest
uzupetnieniem:

1) ushlugi inwestycyjnej lub dziatalnosci inwestycyjnej, o ktorych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 2
dyrektywy 2014/65/UE z dnia 15 maja 2014 r. w sprawie rynkéw instrumentow
finansowych oraz zmieniajacej dyrektywe 2002/92/WE 1 dyrektywe 2011/61/UE (Dz.
Urz. UEL 173 2 12.06.2014, s. 349, z p6zn. zm.¥)

2) umowy kredytu, o ktorej mowa w art. 69 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. —
Prawo bankowe (Dz. U. z 2015 r. poz. 128, z pdzn. zm.Y);

3) rachunku ptatniczego w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
ptatniczych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1572).

5. Do uméw ubezpieczenia, o ktorych mowa w ust. 1 1 3, stosuje si¢ odpowiednio art. 8

ust. 2.

4 Zmiany wymienionej dyrektywy zostaty ogtoszone w Dz. Urz. UE L 257 z 28.08.2014, s. 1 oraz w Dz. Urz.
UE L 1752 30.06.2016, s. 8.

) Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2015 r. poz. 559, 978, 1166,
1223, 1260, 1311, 1348,

1357, 1513, 1634, 1830, 1844, 1854, 1864 1 2281 oraz z 2016 r. poz. 615, 904, 996, 1177 i 1579.



Art. 12. Posrednik ubezpieczeniowy oraz agent oferujacy ubezpieczenia uzupeiniajace
posiada skuteczny system przekazywania informacji umozliwiajacy otrzymywanie od zaktadu
ubezpieczen informacji, o ktéorych mowa w art. 77a ust. 5 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowe] 1 reasekuracyjnej, a takze posiada wiedze o produkcie ubezpieczeniowym

oraz okreslonym rynku docelowym danego produktu.

Art. 13. 1. Osoba wykonujaca czynno$ci agencyjne oraz osoba wykonujaca czynnosci
brokerskie jest obowigzana doskonali¢ umiejetnosci zawodowe przez odbywanie co najmniej
15 godzin szkolenia zawodowego rocznie.

2. Zakres szkolenia zawodowego uwzglednia charakter oferowanych umow
ubezpieczenia, rodzaj dystrybutora oraz zakres wykonywanych czynnosci.

3. Zaktad ubezpieczen i posrednik ubezpieczeniowy zapewniaja odpowiedni poziom
szkolenia zawodowego prowadzonego przez osoby posiadajace kwalifikacje odpowiednie do
zakresu tematycznego szkolenia.

4. Szkolenie zawodowe moze by¢ prowadzone w formie zapewniajacej efektywne
przekazanie tresci, w szczeg6lnosci w formie wykladoéw, seminarium i e-learningu.

5. W przypadku szkolen prowadzonych w formie e-learningu wymagane jest zaliczenie
testu obejmujacego zakres tematyczny szkolenia.

6. Po odbyciu szkolenia podmiot przeprowadzajacy szkolenie wydaje dokument
poswiadczajacy odbycie szkolenia zawierajacy co najmniej date i miejsce wydania, imig,
nazwisko i dat¢ urodzenia uczestnika, zakres tematyczny szkolenia, wymiar godzinowy
szkolenia oraz dane podmiotu organizujgcego szkolenie.

7. Przepisdw ust. 1-6 nie stosuje si¢ do osoby wykonujacej czynno$ci agencyjne u

agenta oferujacego ubezpieczenia uzupetniajace.

Art. 14. Minimalne wymogi dotyczace wiedzy i kompetencji zawodowych w zakresie

szkolenia zawodowego, o ktorym mowa w art. 13, okresla zalacznik do ustawy.

Art. 15. Posrednictwo ubezpieczeniowe jest dziatalno$cig gospodarcza w rozumieniu

przepiséw ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarcze;.

Art. 16. Sumy pieni¢zne przekazane z tytulu umowy ubezpieczenia przez:

1) ubezpieczajacego posrednikowi ubezpieczeniowemu lub agentowi oferujagcemu
ubezpieczenia uzupeiniajace uznaje si¢ za wptacone zaktadowi ubezpieczen;

2) zaklad ubezpieczen posrednikowi ubezpieczeniowemu lub agentowi oferujagcemu

ubezpieczenia uzupelniajagce nie uznaje si¢ za przekazane ubezpieczajacemu,
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uposazonemu lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, do czasu ich faktycznego

otrzymania przez te podmioty.

Art. 17. Dystrybucje ubezpieczen w zakresie grupy 3 dzialu I ustawy o dzialalno$ci
ubezpieczeniowe] 1 reasekuracyjnej moze wykonywacé wylacznie posrednik ubezpieczeniowy

1 zaktad ubezpieczen.

Art. 18. 1. Posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen prowadzacy dystrybucje
ubezpieczen, o ktorych mowa w grupie 3 dziatu I zalacznika do ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowe] 1 reasekuracyjnej, posiadajg rozwigzania organizacyjne stuzace
zapobieganiu konfliktom interesoOw, tak aby nie mialy one negatywnego wptywu na interesy
klientow, w szczegolnosci zapewniajace realizacje zasad, o ktérych mowa w art. 23 ust. 51 6
oraz art. 24 ust. 3 1 4 tej ustawy.

2. Posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen zapewniajg proporcjonalnos$c
rozwigzan organizacyjnych, o ktorym mowa w ust. 1, do prowadzonej dziatalnosci,
oferowanych uméw ubezpieczenia oraz rodzaju dystrybutora.

3. Posrednik ubezpieczeniowy i zaklad ubezpieczen identyfikuja konflikt intereséw
migdzy nimi, w tym migdzy czlonkami zarzadu, prokurentem i1 pracownikiem albo inng
powigzang z nimi osobg, a ich klientami, lub tez migdzy klientami powstajace w trakcie
prowadzenia dzialalno$ci w zakresie dystrybucji ubezpieczen, o ktérych mowa w grupie 3
dziatu I zatacznika do ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowe;j i reasekuracyjne;.

4. Jezeli rozwigzania organizacyjne, o ktérym mowa w ust. 1, nie sg wystarczajace, aby
zapewni¢ uniknigcie ryzyka naruszenia interesow klienta, posrednik ubezpieczeniowy lub
zaklad ubezpieczeh przed zawarciem umowy ubezpieczenia ujawniaja klientowi ogolny
charakter lub Zrodta konfliktu interesow.

5. Posrednik ubezpieczeniowy i zaktad ubezpieczen przekazuje informacje, o ktorych
mowa w ust. 4, na trwalym no$niku.

6. Informacje, o ktorych mowa w ust. 4, obejmujag odpowiednie dane i informacje
uwzgledniajace charakter klienta oraz umozliwiajace klientowi podjgcie swiadomej decyzji
co do dziatalnosci z zakresu dystrybucji ubezpieczen, w odniesieniu do ktoérej zaistniat

konflikt interesow.
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Rozdziat 2

Agent ubezpieczeniowy oraz osoby wykonujace czynnosci agencyjne w zakladzie

ubezpieczen

Art. 19. 1. Agentem ubezpieczeniowym jest przedsiebiorca wykonujacy dziatalnosé
agencyjng na podstawie umowy agencyjnej zawartej z zaktadem ubezpieczen i wpisany do
rejestru agentow ubezpieczeniowych.

2. Agentem ubezpieczeniowym nie moze by¢ przedsigbiorca prawomocnie pozbawiony
prawa prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej zgodnie z art. 373 lub art. 374 ustawy z dnia 28
lutego 2003 r. - Prawo upadtosciowe (Dz. U. z 2015 r. poz. 233, z p6zn. zm.%), w czasie

trwania orzeczonego zakazu.

Art. 20. Dziatalno$¢ agencyjna powinna by¢ wykonywana z zachowaniem staranno$ci
okreslonej w art. 355 § 2 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2016
1. poz. 380, 585 1 1579) oraz dobrych obyczajow.

Art. 21. 1. Czynno$ci agencyjne moga by¢ wykonywane wylacznie przez osobeg
fizyczna, ktéra spetnia tacznie nastepujace warunki:
1) posiada pelng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;
2) nie byla prawomocnie skazana za umyslne przestepstwo:
a) przeciwko zyciu i zdrowiu,
b) przeciwko wymiarowi sprawiedliwosci,
¢) przeciwko ochronie informacji,
d) przeciwko wiarygodnosci dokumentow,
e) przeciwko mieniu,
f)  przeciwko obrotowi gospodarczemu,
g) przeciwko obrotowi pieni¢dzmi i papierami warto$ciowymi,
h) skarbowe;
3) daje rekojmie nalezytego wykonywania czynno$ci agencyjnych;
4) posiada co najmniej $rednie wyksztatcenie;
5) zdala egzamin przeprowadzony przez zaktad ubezpieczen.
2. Warunki, o ktérych mowa w ust. 1, powinni spetnia¢ réwniez:

1) agenci ubezpieczeniowi bedacy osobami fizycznymi;

9 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2015 r. poz. 978, 1166, 1259 i
1844 oraz z 2016 1. poz. 615,996 1 1579.
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2) w przypadku agentow ubezpieczeniowych bedacych spdotkami nieposiadajacymi

osobowosci prawne;j:

a) wspolnicy tych spotek, o ile sg osobami fizycznymi,

b) w przypadku gdy wspdlnikami tych spotek sg osoby prawne - co najmniej
cztonkowie zarzadu odpowiedzialni za dystrybucje ubezpieczen;

3) w przypadku agentéw ubezpieczeniowych begdacych osobami prawnymi - co najmniej
cztonkowie zarzadu odpowiedzialni za dystrybucje¢ ubezpieczen.
3.Do os6b majacych wykonywaé czynno$ci agencyjne u agentéw oferujgcych

ubezpieczenia uzupetniajgce, w bankach, spoétdzielczych kasach oszczednosciowo-

kredytowych lub u innych podmiotéw jedynie w odniesieniu do umoéw ubezpieczenia

zawieranych przez te podmioty lub za ich posrednictwem oraz do oséb, o ktérych mowa w

ust. 2, stosuje si¢ szczegolne zasady w zakresie speiniania przez te osoby warunku, o ktorym

mowa w ust. 1 pkt 5. Zastosowanie szczegdlnych zasad moze polega¢ na ograniczeniu
zakresu obowigzujacych tematdw egzaminu.
4. Minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze rozporzadzenia:

1) zakres obowigzujacych tematéw egzaminu, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 5, i tryb jego
przeprowadzania,

2) rodzaje innych niz agenci oferujacy ubezpieczenia uzupetniajace, banki 1 spotdzielcze
kasy oszczednosciowo-kredytowe podmiotéw, w ktorych do oséb majacych wykonywac
czynno$ci agencyjne stosuje si¢ szczegolne zasady, o ktorych mowa w ust. 3,

3) szczegolne zasady, o ktorych mowa w ust. 3

—  z uwzglednieniem koniecznosci zapewnienia odpowiedniego poziomu kwalifikacji os6b

wykonujacych czynnosci agencyjne.

Art. 22. 1. Za szkode wyrzadzong przez agenta ubezpieczeniowego w zwigzku z
wykonywaniem czynnos$ci agencyjnych odpowiada zaktad ubezpieczen, na rzecz ktérego
agent ubezpieczeniowy dziala, z zastrzezeniem ust. 2. Przepisu art. 429 ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny nie stosuje si¢.

2. Agent ubezpieczeniowy wykonujacy czynno$ci agencyjne na rzecz wigce] niz
jednego zaktadu ubezpieczen w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen, zgodnie z
zalgcznikiem do ustawy o dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, odpowiada za
szkody powstale z tytulu wykonywania tych czynnosci wyrzadzone klientowi,

ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu lub osobie uprawnionej z umowy ubezpieczenia.
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3. W zakresie odpowiedzialnosci za szkody powstate z tytutu wykonywania czynnosci
agencyjnych agent ubezpieczeniowy wykonujacy czynno$ci agencyjne na rzecz wigcej niz
jednego zaktadu ubezpieczen w zakresie tego samego dzialu ubezpieczen, zgodnie z
zalacznikiem do ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej 1 reasekuracyjnej, podlega
obowigzkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilne;.

4. Umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, o ktorym mowa w ust. 3,
obejmuje szkody wyrzadzone przez agenta ubezpieczeniowego w zwiazku z dzialalnoscia
wykonywang na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz innych panstw czionkowskich
Unii Europejskie;.

5. Agent ubezpieczeniowy, ktdry nie spetnil obowigzku zawarcia umowy ubezpieczenia,
o ktérym mowa w ust. 3, zgodnie z ogdélnymi warunkami tego ubezpieczenia, jest
obowigzany wnie$¢ optate na rzecz budzetu panstwa w wysokos$ci stanowigcej rownowartos¢
1.000 euro obliczong w ztotych wedhug sredniego kursu ogloszonego przez Narodowy Bank
Polski w tabeli kursow nr 1 kazdego roku. Wniesienie optaty nie zwalnia z obowigzku
zawarcia umowy ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej.

6. Do przeprowadzania kontroli spelnienia obowigzku zawarcia umowy ubezpieczenia,
o ktorym mowa w ust. 3, jest uprawniony organ nadzoru.

7. Jezeli agent ubezpieczeniowy nie okaze dokumentu potwierdzajacego zawarcie
umowy ubezpieczenia, o ktéorym mowa w ust. 3, lub dowodu optacenia sktadki za to
ubezpieczenie, organ nadzoru wzywa agenta ubezpieczeniowego, aby w terminie 30 dni:

1) przedstawit dokumenty potwierdzajace zawarcie umowy ubezpieczenia, o ktdrym mowa

w ust. 3, w dacie okreslonej w przepisach wydanych na podstawie ust. 10 albo
2)  wrazie braku dokumentéw, o ktorych mowa w pkt 1, uiscit optate, o ktdrej mowa w ust.

5, oraz okazat dokumenty potwierdzajace pozniejsze zawarcie umowy ubezpieczenia.

8. Optata, o ktorej mowa w ust. 5, podlega egzekucji w trybie przepisdw o postepowaniu
egzekucyjnym w administracji.

9. W przypadku agenta ubezpieczeniowego, o ktorym mowa w art. 44 ust. 1, przepiséw
ust. 2 1 3 nie stosuje si¢, jezeli agent ubezpieczeniowy posiada ustanowione w panstwie
cztonkowskim Unii Europejskiej ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej lub inng
rownowazng gwarancje, ktorej wysokos¢ odpowiada co najmniej minimalnej sumie
gwarancyjnej okreslonej w przepisach wydanych na podstawie ust. 10.

10. Minister wilasciwy do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze

rozporzadzenia, szczegotowy zakres ubezpieczenia obowigzkowego, o ktorym mowa w ust.
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3, termin powstania obowigzku ubezpieczenia oraz minimalng sum¢ gwarancyjna, bioragc w
szczegolnosci pod uwage specyfike wykonywanej dziatalnosci, zakres realizowanych zadan

oraz wzrost europejskiego indeksu cen konsumpcyjnych.

Art. 23. 1. Zaktad ubezpieczen udziela agentowi ubezpieczeniowemu upowaznionemu
do zawierania w jego imieniu umow ubezpieczenia, w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, pelnomocnictwa do dokonywania czynno$ci agencyjnych w imieniu tego
zaktadu.

2. Pelnomocnictwo, o ktorym mowa w ust. 1, okresla w szczegdlnosci:

1) zakres dziatalno$ci agenta ubezpieczeniowego, ze wskazaniem dzialu 1 grup
ubezpieczen;

2) wysoko$§¢ maksymalnej sumy ubezpieczenia, na jaka agent ubezpieczeniowy moze
zawrze¢ jedng umowe ubezpieczenia;

3) obszar dzialalnos$ci agenta ubezpieczeniowego.

3. Pelnomocnictwo udzielone przez zaklad ubezpieczen nie moze zawieraé
upowaznienia do udzielania dalszych petnomocnictw.

4. Jezeli agent ubezpieczeniowy lub posrednik oferujacy ubezpieczenia uzupehiajace
zawrze z osobg fizyczng spetniajgcg wymogi okreslone w art. 21 ust. 1 umowe dotyczaca

wykonywania czynnosci agencyjnych, umowa ta nie jest uwazana za umow¢ agencyjng.

Art. 24. 1. Przed zawarciem umowy ubezpieczenia agent ubezpieczeniowy jest
obowigzany:

1) okazywaé klientowi przy pierwsze] czynnosci nalezacej do zakresu dziatalnosci
agencyjnej oraz na kazde zadanie dokument pelnomocnictwa, o ktérym mowa w art. 23
ust. 1;

2) zwrdci¢ zaktadowi ubezpieczen dokument pelnomocnictwa, o ktérym mowa w art. 23
ust. 1, oraz wszystkie wydane mu druki, materiaty 1 inne dokumenty oraz rozliczy¢ si¢ z
zainkasowanych sktadek, jezeli jego petnomocnictwo wygasto lub zostato cofnigte;

3) zachowaé w tajemnicy wszystkie informacje uzyskane w zwigzku z wykonywaniem
czynno$ci agencyjnych, dotyczace zaktadu ubezpieczen, drugiej strony umowy
ubezpieczenia oraz podmiotu poszukujgcego ochrony ubezpieczeniowej; obowigzek ten

cigzy na agencie ubezpieczeniowym réwniez po rozwigzaniu umowy agencyjnej;
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4) powiadomi¢ klienta, czy dziala na rzecz jednego czy wielu zaktadow ubezpieczen oraz
poinformowa¢ go o firmach zaktadow ubezpieczen, na rzecz ktorych wykonuje
dziatalnos$¢ agencyjna;

5) poinformowaé klienta o firmie (nazwie), pod ktéra wykonuje dzialalno$¢ agencyjna,
adresie siedziby oraz fakcie bycia agentem ubezpieczeniowym;

6) poinformowac klienta o wpisie do rejestru posrednikow ubezpieczeniowych i1 sposobie
sprawdzenia wpisu do rejestru;

7) poinformowac¢ klienta o charakterze wynagrodzenia otrzymywanego w zwiazku z
oferowang umowa ubezpieczenia, w szczegdlnosci czy otrzymuje:

a) prowizje uwzgledniong w kwocie sktadki ubezpieczeniowej,

b) inny rodzaj wynagrodzenia, w tym jakakolwiek korzy$¢ ekonomiczna,

¢) wynagrodzenie stanowigce potgczenie rodzajow wynagrodzenia, o ktorych mowa

wpktaib;

8) poinformowa¢ klienta o mozliwosci zlozenia reklamacji, wniesienia skargi oraz
pozasadowego rozwigzywania sporow.

2. Przed zawarciem umowy ubezpieczenia agent ubezpieczeniowy jest obowigzany
poinformowa¢ klienta réwniez o posiadanych akcjach albo udziatach zaktadu ubezpieczen
uprawniajacych co najmniej do 10% gloséw na walnym zgromadzeniu albo zgromadzeniu
wspolnikow oraz, w przypadku agenta ubezpieczeniowego bedacego osobg prawna, o akcjach
lub udziatach agenta ubezpieczeniowego posiadanych przez zaklad ubezpieczen,
uprawniajgcych co najmniej do 10% glosow na walnym zgromadzeniu albo zgromadzeniu
wspolnikow. Przepisu nie stosuje si¢ do agenta oferujacego ubezpieczenia uzupetniajace.

3. Osoba fizyczna wykonujaca czynno$ci agencyjne jest obowigzana okazywaé

dokument upowazniajacy do dziatania w imieniu agenta ubezpieczeniowego.

Art. 25. Cztonek zarzadu zaktadu ubezpieczen, prokurent zaktadu ubezpieczen oraz
osoba bedaca pracownikiem zaktadu ubezpieczen wykonujaca czynnosci agencyjne
informuje, przed zawarciem umowy ubezpieczenia, poszukujacego  ochrony
ubezpieczeniowej lub klienta o:

1) firmie zaktadu ubezpieczen oraz adresie jego siedziby;

2) charakterze wynagrodzenia otrzymywanego w zwigzku z oferowang umowa
ubezpieczenia;

3) mozliwosci zlozenia reklamacji, wniesienia skargi oraz mozliwosci pozasgdowego

rozwigzywania Sporow.
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Art. 26. Okreslenia wskazujace na wykonywanie dziatalno$ci agencyjnej lub czynnosci
agencyjnych moga by¢ uzywane w nazwie lub reklamie oraz do oznaczenia dziatalno$ci
wylacznie przez podmiot wpisany do rejestru agentéw ubezpieczeniowych lub podmiot
wykonujacy dzialalno$¢ agencyjng lub czynnos$ci agencyjne na terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej zgodnie z art. 44 ust. 1.

Art. 27. Agent ubezpieczeniowy, czionek zarzadu zaktadu ubezpieczen, prokurent
zakladu ubezpieczen oraz osoba bedaca pracownikiem zakladu ubezpieczen nie moze

wykonywa¢ dziatalno$ci brokerskiej oraz czynnos$ci brokerskich.

Art. 28. Nadzor nad dziatalnoscig agenta ubezpieczeniowego sprawuje zaklad

ubezpieczen, na rzecz ktdrego dziala agent ubezpieczeniowy.
Rozdziat 3
Broker ubezpieczeniowy

Art. 29. Brokerem ubezpieczeniowym jest osoba fizyczna albo prawna posiadajgca,
wydane przez organ nadzoru, zezwolenie na wykonywanie dziatalno$ci brokerskiej i wpisana

do rejestru brokeréw ubezpieczeniowych.

Art. 30. 1. Broker ubezpieczeniowy z tytulu wykonywania dzialalnoSci brokerskiej
podlega obowigzkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej obejmujacemu szkody
wyrzadzone osobie poszukujacej ochrony ubezpieczeniowej, ubezpieczajacemu,
ubezpieczonemu lub osobie uprawnionej z umowy ubezpieczenia, w tym takze szkody
wyrzadzone przez osoby fizyczne, przez ktore broker ubezpieczeniowy wykonuje czynnosci
brokerskie, oraz podmioty, o ktorych mowa w art. 33.

2. Umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, o ktérym mowa w ust. 1,
obejmuje szkody wyrzadzone przez brokera ubezpieczeniowego w zwiazku z dzialalnoscia
wykonywang na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz innych panstw cztonkowskich
Unii Europejskie;.

3. W przypadku brokera ubezpieczeniowego, o ktérym mowa w art. 44 ust. 2, przepisu
ust. 1 nie stosuje si¢, jezeli broker ubezpieczeniowy posiada ustanowione w panstwie
cztonkowskim Unii Europejskiej ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej lub inng
rOwnowazng gwarancje, ktorej wysoko$¢ odpowiada co najmniej minimalnej sumie

gwarancyjnej okreslonej w przepisach wydanych na podstawie ust. 4.
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4. Minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze rozporzadzenia,
szczegotowy zakres ubezpieczenia obowigzkowego, o ktérym mowa w ust. 1, termin
powstania obowiazku ubezpieczenia oraz minimalng sume¢ gwarancyjng, bioragc w
szczego6lnosci pod uwage specyfike wykonywanej dziatalnosci, zakres realizowanych zadan

oraz wzrost europejskiego indeksu cen konsumpcyjnych.

Art. 31. 1. Broker ubezpieczeniowy moze wykonywac czynno$ci brokerskie wytacznie
przez osoby fizyczne, ktore spetniajag wymogi okreslone w art. 36 ust. 4 pkt 1 lit. a-e.
2. Broker ubezpieczeniowy sktada, wraz z niezbednymi dokumentami, wniosek o

wpisanie do rejestru brokeréw ubezpieczeniowych oséb fizycznych, o ktorych mowa w ust. 1.

Art. 32. 1. Broker ubezpieczeniowy nie moze:

1) wykonywa¢ dziatalnosci agencyjnej ani wykonywac czynnosci agencyjnych;

2) pozostawa¢ w zadnym statym stosunku umownym z zaktadem ubezpieczen;

3) by¢ cztonkiem organéw nadzorczych lub zarzadzajacych zaktadu ubezpieczen;

4) posiada¢ akcji zaktadu ubezpieczen, z wyjatkiem akcji dopuszczonych do obrotu na
rynku regulowanym.

2. Ograniczenie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2, nie dotyczy:

1) umowy ubezpieczenia, na podstawie ktorej broker ubezpieczeniowy jest ubezpieczonym
lub ubezpieczajacym, ani umowy zawarte] przez brokera ubezpieczeniowego z
zakladem ubezpieczen, dotyczacych sposobu wzajemnego rozliczania si¢ z tytulu
wykonywania czynno$ci brokerskich;

2) zlecania brokerom reasekuracyjnym zawierania umoéw reasekuracji, w zakresie
cedowania ryzyka z umow ubezpieczenia i umow gwarancji ubezpieczeniowych;

3) zlecania brokerom reasekuracyjnym zawierania umow retrocesji, w zakresie cedowania
ryzyka z umow reasekuracji.

3. W przypadku nabycia lub posiadania akcji, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 4, broker
ubezpieczeniowy jest obowigzany powiadomi¢ o tym organ nadzoru.

4. Przepisy ust. 1 stosuje si¢ odpowiednio do czlonkéw organdw osoby prawnej
prowadzacej dziatalnos¢ brokerska oraz 0s6b wykonujacych czynnosci brokerskie u brokera
ubezpieczeniowego na podstawie umowy o prace, umowy zlecenia, umowy o dzieto lub innej
umowy o podobnym charakterze.

5. Przepis ust. 1 pkt 1 ma zastosowanie do pracownikow brokera ubezpieczeniowego.
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Art. 33. Broker ubezpieczeniowy moze zleci¢ wykonywanie czynnosci, o ktorych mowa

w art. 6 ust. 2, wymagajacych specjalistycznej wiedzy innym podmiotom, z wylaczeniem

prawa skladania i przyjmowania o$wiadczen woli w imieniu klientow.

1))

2)

3)

4)

S)

6)

7)

Art. 34. 1. Broker ubezpieczeniowy jest obowigzany:

poinformowa¢ poszukujacego ochrony ubezpieczeniowej o firmie, pod ktorg wykonuje
dzialalno$¢ brokerska, adresie jego siedziby oraz fakcie bycia brokerem
ubezpieczeniowym;

poinformowaé poszukujacego ochrony ubezpieczeniowe] o rejestrze posrednikow
ubezpieczeniowych, do ktorego jest wpisany, 1 sposobie sprawdzenia wpisu do rejestru;
w przypadku brokera ubezpieczeniowego wpisanego do rejestru prowadzonego przez
organ nadzoru, okazywaé¢ zakladowi ubezpieczen 1 poszukujacemu ochrony
ubezpieczeniowe], przy pierwsze] czynnosci 1 na kazde zadanie, zezwolenie na
wykonywanie dzialalnosci brokerskiej;

przed zawarciem umowy ubezpieczenia udzieli¢ na pisSmie porady, w oparciu o rzetelng
analize ofert w liczbie wystarczajacej do opracowania rekomendacji najwlasciwszej
umowy ubezpieczenia oraz pisemnie wyjasni¢ podstawy, na ktérych opiera sie
rekomendacja;

zachowa¢ w tajemnicy wszystkie informacje uzyskane w zwiazku z wykonywaniem
czynnos$ci brokerskich; obowiazek ten cigzy na brokerze ubezpieczeniowym réwniez po
rozwigzaniu stosunku umownego ze zleceniodawca;

poinformowa¢ poszukujgcego ochrony ubezpieczeniowej, przy pierwszej czynnosci, o
posiadanych akcjach albo udzialach zaktadu ubezpieczen uprawniajacych co najmnie;j
do 10% glosow na walnym zgromadzeniu albo zgromadzeniu wspoOlnikoéw oraz, w
przypadku brokera ubezpieczeniowego bedacego osoba prawng, o akcjach albo
udziatach brokera ubezpieczeniowego posiadanych przez zaklad ubezpieczen,
uprawniajagcych co najmniej do 10% glosbw na walnym zgromadzeniu albo
zgromadzeniu wspolnikow;

poinformowac¢ poszukujacego ochrony ubezpieczeniowej o charakterze wynagrodzenia
otrzymywanego w zwiazku z oferowang umowg ubezpieczenia, w szczegolnosci czy
otrzymuje:

a) honorarium ptacone bezposrednio przez klienta,

b) prowizje uwzgledniong w kwocie sktadki ubezpieczeniowe;j,

¢) inny rodzaj wynagrodzenia, w tym jakakolwiek korzys¢ ekonomiczna,
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d) wynagrodzenie stanowigce potaczenie rodzajow wynagrodzenia, o ktérych mowa
w pkt a-c;
8) poinformowa¢ klienta o mozliwosci zlozenia reklamacji, wniesienia skargi oraz
pozasagdowego rozwigzywania Sporow;
9) wykonywac dzialalno$¢ z poszanowaniem interesOw stron umowy ubezpieczenia.
2. Osoby fizyczne wykonujace czynno$ci brokerskie sa obowigzane okazywad
dokument upowazniajacy do dziatania w imieniu brokera ubezpieczeniowego.
3. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 1 pkt 7 lit. a, broker ubezpieczeniowy informuje
klienta o wysokos$ci honorarium, a w przypadku gdy jest to niemozliwe o metodzie jego

wyliczenia.

Art. 35. Okreslenia wskazujace na wykonywanie dziatalno$ci brokerskiej w zakresie
ubezpieczen lub reasekuracji mogg by¢ uzywane w nazwie lub reklamie oraz do oznaczania
dziatalno$ci wylgcznie przez podmiot posiadajacy zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci
brokerskiej w zakresie ubezpieczen lub reasekuracji na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
albo podmiot wykonujacy dzialalno§¢ brokerska w zakresie ubezpieczen lub reasekuracji na

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z 44 ust. 2.

Art. 36. 1. Zezwolenie na wykonywanie dziatalnos$ci brokerskiej w zakresie ubezpieczen
albo w zakresie reasekuracji, zwane dalej "zezwoleniem", wydaje organ nadzoru w drodze
decyzji.

2. Organ nadzoru odmawia wydania zezwolenia w drodze decyz;ji.

3. Ten sam podmiot moze posiada¢ zezwolenie zar6wno na wykonywanie dziatalnosci
brokerskiej w zakresie ubezpieczen, jak i na wykonywanie dzialalnosci brokerskiej w
zakresie reasekuracji.

4. Zezwolenie wydaje si¢ na wniosek:

1) osoby fizycznej, ktora:
a) ma pelng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych,
b) nie byta prawomocnie skazana za umyslne przestepstwo:
— przeciwko zyciu i zdrowiu,
— przeciwko wymiarowi sprawiedliwosci,
— przeciwko ochronie informacji,
— przeciwko wiarygodnosci dokumentow,

— przeciwko mieniu,
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— przeciwko obrotowi gospodarczemu,
— przeciwko obrotowi pieni¢dzmi i papierami warto$ciowymi,
— skarbowe,

c¢) daje rgkojmie¢ nalezytego wykonywania dziatalnos$ci brokerskiej,

d) posiada co najmniej Srednie wyksztalcenie,

e) zdata egzamin przed Komisja Egzaminacyjng dla Brokerow Ubezpieczeniowych i
Reasekuracyjnych odpowiednio do zakresu dziatalno$ci albo uzyskata zwolnienie z
egzaminu,

f) posiada co najmniej dwuletnie doswiadczenie zawodowe w zakresie ubezpieczen
zdobyte w okresie 8 lat bezposrednio poprzedzajacych ztozenie wniosku o
uzyskanie zezwolenia na wykonywanie dzialalno$ci brokerskiej,

g) zawarla umowe ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu wykonywania
dziatalnosci brokerskie;j;

osoby prawnej:

a) ktoérej wszyscy cztonkowie zarzadu spetniajg warunki, o ktorych mowa w pkt 1 lit.
a-d, przy czym co najmniej cztonkowie zarzadu odpowiedzialni za dystrybucje
ubezpieczen lub dystrybucje reasekuracji speiniajg warunki okreslone w pkt 1 lit. e
i1 falbo w ust. 8 lub 9,

b) spelnia warunek okreslony w pkt 1 lit. g.

5. Brokerem ubezpieczeniowym nie moze by¢ przedsigbiorca prawomocnie pozbawiony

prawa prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej zgodnie z art. 373 lub art. 374 ustawy z dnia 28

lutego 2003 r. - Prawo upadlo$ciowe, w czasie trwania orzeczonego zakazu.

1))
2)

3)
4)

6. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 4, zawiera:

firmg¢ przedsiebiorcy, jego siedzibe i adres;

numer w rejestrze przedsigbiorcow w Krajowym Rejestrze Sadowym, o ile
przedsigbiorca taki numer posiada, oraz numer identyfikacji podatkowej (NIP);
okreslenie zakresu dziatalno$ci brokerskiej, na ktora ma by¢ udzielone zezwolenie;

w przypadku osoby prawnej - takze wskazanie imion i nazwisk czlonkoéw zarzadu.

7. Do wniosku, o ktorym mowa w ust. 4, dotacza si¢ dokumenty potwierdzajace

spelnienie warunkéw niezbednych do uzyskania zezwolenia.

8. Warunku zdania egzaminu przed Komisja Egzaminacyjng dla Brokeréw

Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych oraz warunku, o ktéorym mowa w ust. 4 pkt 1 lit. f,

nie stosuje si¢ do osob fizycznych ubiegajacych si¢ o zezwolenie na wykonywanie
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dzialalnosci brokerskiej w zakresie ubezpieczen, cztonkdéw zarzadu osoby prawnej, ktora

ubiega si¢ o takie zezwolenie, oraz osob fizycznych, przez ktére broker ubezpieczeniowy

bedzie wykonywac czynnosci brokerskie w zakresie ubezpieczen, jezeli osoby takie:

1) co najmniej przez 5 lat wykonywaly czynnosci bezposrednio zwigzane z czynnos$ciami
brokerskimi w zakresie ubezpieczen w okresie 10 lat bezposrednio poprzedzajacych
zlozenie wniosku;

2) posiadaja pozytywna opini¢ brokera ubezpieczeniowego, pod kierunkiem ktérego
wykonywaty czynnosci, o ktérych mowa w pkt 1.

9. Warunku zdania egzaminu przed Komisja Egzaminacyjng dla Brokerow
Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych oraz warunku, o ktéorym mowa w ust. 4 pkt 1 lit. f,
nie stosuje si¢ do osob fizycznych ubiegajacych si¢ o zezwolenie na wykonywanie
dziatalnosci brokerskiej w zakresie reasekuracji, cztonkow zarzadu osoby prawnej, ktéra
ubiega si¢ o takie zezwolenie, oraz osob fizycznych, przez ktére broker reasekuracyjny bedzie
wykonywac¢ czynnosci brokerskie w zakresie reasekuracji, jezeli osoby takie:

1) co najmniej przez 5 lat wykonywaty czynno$ci bezposrednio zwigzane z czynno$ciami
brokerskimi w zakresie reasekuracji w okresie 10 lat bezposrednio poprzedzajacych
ztozenie wniosku;

2) posiadaja pozytywna opini¢ brokera reasekuracyjnego, pod kierunkiem ktérego
wykonywaty czynnosci, o ktorych mowa w pkt 1.

10. Komisja Egzaminacyjna dla Brokeréw Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych, na
wniosek jednostek organizacyjnych uczelni uprawnionych do nadawania stopnia naukowego
doktora nauk ekonomicznych lub doktora nauk prawnych, stwierdza uznanie studiow
wyzszych ukonczonych w Rzeczypospolitej Polskiej lub zagranicznych studiow wyzszych
uznawanych w Rzeczypospolitej Polskiej za réwnorzedne, jezeli zakresem ksztalcenia
obejmujg one zakres tematéw egzaminu dla brokerow ubezpieczeniowych lub zakres
tematoéw egzaminu dla brokeréw reasekuracyjnych.

11. Komisja Egzaminacyjna dla Brokerow Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych, na
wniosek osoby fizycznej, zwalnia ja z egzaminu, jezeli osoba ta ukonczyla uznane przez
Komisje studia wyzsze, o ktérych mowa w ust. 10, oraz zdata egzaminy na tych studiach
przeprowadzone w formie pisemnej, a od ukonczenia studiéw nie uptyneto wiecej niz 3 lata.

12. Minister wfasciwy do spraw instytucji finansowych okresla, w drodze

rozporzadzenia, wykaz dokumentéw, ktore dolgcza si¢ do wniosku, o ktorym mowa w ust. 4,
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z uwzglednieniem w szczegolno$ci koniecznos$ci przedstawienia pelnej informacji o

podmiotach ubiegajacych si¢ o wydanie zezwolenia.

Art. 37. Zezwolenie okresla:

1) 1imi¢ lub imiona i nazwisko oraz adres zamieszkania osoby fizycznej oraz firme, pod
ktora osoba fizyczna wykonuje dzialalnos¢ gospodarcza, w przypadku osoby prawnej -
firmg¢ przedsiebiorcy, siedzibg i adres;

2)  zakres dzialalnosci.

Art. 38. 1. W przypadku utraty dokumentu zezwolenia, broker ubezpieczeniowy moze
wystapi¢ do organu nadzoru z pisemnym wnioskiem o wydanie jego duplikatu.

2. Organ nadzoru wystawia duplikat na podstawie posiadanych dokumentow.

3. Duplikat wystawia si¢ na druku odpowiadajacym dokumentowi zezwolenia. Na
pierwszej stronie u gory nalezy umiesci¢ wyraz "DUPLIKAT". Pod tekstem nalezy dodac
wyrazy "oryginat podpisali" 1 wymieni¢ nazwiska osob, ktére podpisaly oryginat zezwolenia,
albo stwierdzi¢ nieczytelno$¢ podpisow oraz zamies$ci¢ date wydania duplikatu i opatrzy¢
okragla pieczecia urzedowa. Duplikat podpisuje osoba upowazniona przez organ nadzoru.

4. Informacje¢ o wydaniu duplikatu zezwolenia umieszcza si¢ w teczce akt.

Art. 39. Broker ubezpieczeniowy jest obowigzany informowa¢ organ nadzoru o
wszystkich zmianach stanu faktycznego i prawnego dotyczacych jego 1 wykonywanej przez

niego dziatalno$ci w zakresie art. 36, w terminie 7 dni od dnia zaistnienia zmiany.

Art. 40. Przepisy art. 36 ust. 8 i 9 stosuje si¢ odpowiednio do cztonkdéw zarzadu osoby

prawnej wykonujacej dziatalnos¢ brokerska.

Art. 41. 1. Organ nadzoru cofa zezwolenie, w drodze decyzji:

1) jezeli broker ubezpieczeniowy przestal spetnia¢ wymogi niezbedne do wykonywania
swojej dziatalno$ci, okreslone ustawa;
2) na wniosek brokera.

2. Organ nadzoru moze cofngé zezwolenie, jezeli broker ubezpieczeniowy wykonuje
dziatalno$¢ z naruszeniem przepisOw prawa lub w razacy sposdb narusza interesy
zleceniodawcy.

3. W przypadku cofnigcia zezwolenia, z przyczyn okreslonych w ust. 2, o ponowne
wydanie zezwolenia mozna ubiegac¢ si¢ po uptywie 3 lat od dnia cofnigcia zezwolenia; w tym
okresie nie mozna by¢ cztonkiem organoéw zarzadzajacych lub nadzorczych osoby prawnej

prowadzacej dziatalno$¢ brokerska.



_23_

4. Przepis ust. 3 stosuje si¢ odpowiednio do czlonkéw organdw zarzadzajacych lub
nadzorczych osoby prawnej wykonujacej dziatalno$¢ brokerska.

5. Cztonkowie organéw zarzadzajacych lub nadzorczych osoby prawnej wykonujacej
dziatalno$¢ brokerska, ktorej zostalo cofnigte zezwolenie na podstawie ust. 2, nie mogg by¢
przez okres 3 lat czlonkami organdw zarzadzajacych lub nadzorczych osoby prawnej
ubiegajacej si¢ 0 wydanie zezwolenia.

6. Zezwolenie wygasa z chwilg $mierci brokera ubezpieczeniowego lub z chwilg

wykreslenia go z rejestru przedsiebiorcoOw lub ewidencji dziatalnosci gospodarcze;.

Art. 42. 1. Tworzy si¢ Komisj¢ Egzaminacyjng dla Brokeréw Ubezpieczeniowych i1
Reasekuracyjnych, zwang dalej "Komisja", w sktadzie:

1) przewodniczacy;
2) zastepca przewodniczacego;
3) sekretarz;
4)  dwoch cztonkow.

2. Osoby wchodzace w sktad Komisji powinny posiadaé wyzsze wyksztalcenie oraz
wyroznia¢ si¢ wysokim poziomem wiedzy z dziedziny ubezpieczen osobowych 1
majatkowych.

3. Osoby wchodzace w sktad Komisji powoluje i odwotuje minister wiasciwy do spraw
instytucji finansowych na wniosek organu nadzoru.

4. Osobom wchodzagcym w sktad Komisji przystuguje wynagrodzenie za udzial w
egzaminie, opracowanie pytan testowych, przygotowanie testow egzaminacyjnych oraz udziat
w posiedzeniu Komisji.

5. W pracach Komisji moze bra¢ udzial dwoch obserwatorow wylonionych wspdlnie
przez ogdlnopolskie organizacje brokerow.

6. Osoba przystepujaca do egzaminu ponosi oplate egzaminacyjng.

7. Minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze rozporzadzenia:
1) regulamin dziatania Komisji;

2)  wysoko$¢ wynagrodzenia dla osob wchodzacych w sktad Komisji;

3) sposob przeprowadzania egzaminu, w tym terminy przyjmowania zgloszen;
4)  zakres obowigzujacych tematow egzaminu;

5) sposob i tryb uznawania studidow wyzszych zgodnie z art. 36 ust. 10;

6) sposob i tryb zwalniania z egzaminu;

7) wysoko$¢ optaty egzaminacyjnej i sposob jej uiszczania.
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8. Minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych, wydajac rozporzadzenie, o

ktérym mowa w ust. 7, uwzgledni:

)

2)

3)

4)
S)

konieczno$¢ zapewnienia odpowiedniego sprawdzianu wiedzy kandydatow i sprawnego

przeprowadzenia egzaminu oraz dziatania Komisji w sposob sprawny 1 skuteczny;

aby wysokos$¢ wynagrodzenia dla os6b wchodzacych w sktad Komisji, majac na uwadze

naktad ich pracy i zakres obowiazkéw, nie byta wyzsza niz:

a) 50% przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w gospodarce narodowej w roku
poprzedzajacym przeprowadzenie egzaminu, oglaszanego przez Prezesa Gtownego
Urzedu Statystycznego na podstawie art. 20 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 17 grudnia
1998 1. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (Dz. U. z
2016 r. poz. 887), zwanego dalej "przecietnym wynagrodzeniem", za udzialt w
egzaminie,

b) 10% przecigtnego wynagrodzenia za udzial w posiedzeniu Komisji oraz za
przygotowanie testOw egzaminacyjnych,

c) 2% przecigtnego wynagrodzenia za opracowanie pytania testowego;

aby wysoko$¢ optaty egzaminacyjnej nie byla wyzsza niz 20% przecigtnego

wynagrodzenia;

konieczno$¢ przeprowadzania egzaminu nie rzadziej niz dwa razy w roku;

mozliwo$¢ weryfikacji przez Komisje uznania studiow wyzszych, o ktorym mowa w art.

36 ust. 10.
Rozdzial 4

Prawo przedsi¢biorczosci i swoboda Swiadczenia uslug w zakresie wykonywania

dzialalnosci agencyjnej i dzialalnosSci brokerskiej

Art. 43. 1. Agent ubezpieczeniowy, wpisany do rejestru agentow ubezpieczeniowych,

moze wykonywac¢ dziatalno$¢ agencyjng na terytorium innego niz Rzeczpospolita Polska

panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej przez oddziat lub w inny sposob niz przez

oddzial, w ramach swobody §wiadczenia ushug.

2. Broker ubezpieczeniowy, posiadajacy zezwolenie na wykonywanie dziatalno$ci

brokerskiej wydane przez organ nadzoru, moze wykonywa¢ dziatalno$¢ brokerska na

terytorium innego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej przez oddziat lub w inny

sposob niz przez oddziat, w ramach swobody $wiadczenia ustug.
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3. Dziatalno$¢ posrednika ubezpieczeniowego 1 agenta oferujacego ubezpieczenia
uzupehiajace w zakresie, o ktorym mowa w ust. 1 i1 2, podlega nadzorowi organu nadzoru, z
wyjatkiem dziatalno$ci wykonywanej na terytorium innego niz Rzeczpospolita Polska
panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej przez oddzialt w zakresie art. 7-9, art. 11 1 art. 12

oraz wymogow dotyczacych umoéw ubezpieczenia o charakterze inwestycyjnym.

Art. 44. 1. Agent ubezpieczeniowy, majacy siedzibe lub miejsce zamieszkania w innym
niz Rzeczpospolita Polska panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej, moze wykonywaé
dzialalno$¢ agencyjng na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez oddzial lub w inny
sposOb niz przez oddzial, w ramach swobody $wiadczenia ustug, jezeli jest wpisany do
odpowiedniego rejestru posrednikow ubezpieczeniowych w tym panstwie.

2. Broker ubezpieczeniowy, majacy siedzibe lub miejsce zamieszkania w innym niz
Rzeczpospolita Polska panstwie czlonkowskim Unii Europejskiej, moze wykonywaé
dziatalno$¢ brokerska na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez oddziat lub w inny
sposob niz przez oddzial, w ramach swobody $wiadczenia ustug, jezeli jest wpisany do
odpowiedniego rejestru posrednikow ubezpieczeniowych w tym panstwie.

3. Wykonywana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez oddziat dziatalnos$¢
posrednika ubezpieczeniowego i agenta oferujagcego ubezpieczenia uzupetniajgce, majgcego
siedzib¢ lub miejsce zamieszkania w innym niz Rzeczpospolita Polska panstwie
cztonkowskim Unii Europejskiej, podlega nadzorowi organu nadzoru w zakresie art. 7-9,
art. 11 1 art. 12 oraz wymogow dotyczacych ubezpieczen na zycie, jezeli sg zwigzane z

ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym.

Art. 45. 1. Agent ubezpieczeniowy majacy siedzibg lub miejsce zamieszkania w innym
niz Rzeczpospolita Polska panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej, moze wykonywaé
dziatalno$¢ agencyjng na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez oddzial po otrzymaniu:
1) przez organ nadzoru od wtasciwego organu panstwa cztonkowskiego Unii Europejskie;,

w ktorym znajduje si¢ siedziba lub miejsce zamieszkania agenta ubezpieczeniowego

odpowiednich danych i informacji zawierajacych:

a) firmg (nazwe), adres oraz w stosownych przypadkach numer z wtasciwego rejestru,

do ktorego podlega wpisowi na podstawie przepisow panstwa cztonkowskiego UE,

b) wskazanie Rzeczpospolitej Polskiej jako panstwa, na terytorium ktérego ma by¢

utworzony oddziat,

c) adres oddzialu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
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d) rodzaj agenta oraz firme¢ i siedzibe zaktadu ubezpieczen, w imieniu lub na rzecz
ktérego agent ubezpieczeniowy ma wykonywaé dzialalno$¢ agencyjng na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,

e) w stosownych przypadkach informacje o grupach ubezpieczen, w ktorych
wykonuje dziatalno$¢ agencyjna,

f) imiona i nazwiska osO6b upowaznionych do reprezentowania oraz kierowania
sprawami agenta ubezpieczeniowego w zakresie jego dziatalno$ci przez oddzial, ze
wskazaniem sposobu reprezentacji,

g) ustanowione ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej lub inng réwnowazng
gwarancj¢, ktorej wysoko$¢ odpowiada co najmniej minimalnej sumie
gwarancyjnej okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 22 ust. 10, jezeli
agent ubezpieczeniowy nie byl zobowigzany do zawarcia umowy ubezpieczenia, o
ktorym mowa w art. 22 ust. 3;

2) od organu nadzoru informacji o zasadach stuzacych ochronie dobra ogo6lnego
obowigzujacych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz o ich dostgpnosci na
stronie internetowej organu nadzoru.

2. Organ nadzoru niezwlocznie potwierdza otrzymanie informacji, o ktérych mowa w
ust. 1 pkt 1.

3. Organ nadzoru przekazuje informacje, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2, wlasciwemu
organowi panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, w ktorym znajduje si¢ siedziba lub
miejsce zamieszkania agenta ubezpieczeniowego, w terminie miesigca od dnia otrzymania
przez organ nadzoru informacji, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1.

4. W przypadku gdy organ nadzoru nie przekaze informacji, o ktorych mowa w ust. 1
pkt 2, wlasciwemu organowi panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, w ktorym znajduje
si¢ siedziba lub miejsce zamieszkania agenta ubezpieczeniowego, w terminie okre§lonym w
ust. 3, agent ubezpieczeniowy, o ktérym mowa w ust. 1, moze rozpocza¢ wykonywanie
dziatalnosci przez oddziat po uplywie miesigca od dnia otrzymania przez organ nadzoru
informacji, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1.

5. O zamiarze zmiany danych lub informacji, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1, wtasciwy
organ panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, w ktorym znajduje si¢ siedziba lub miejsce
zamieszkania agenta ubezpieczeniowego, informuje organ nadzoru co najmniej na miesigc

przed ich wprowadzeniem.
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Art. 46. 1. Broker ubezpieczeniowy, majacy siedzibe lub miejsce zamieszkania w innym
niz Rzeczpospolita Polska panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej, moze wykonywaé
dziatalnos¢ brokerska na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez oddzial po otrzymaniu:
1) przez organ nadzoru od wtasciwego organu panstwa cztonkowskiego Unii Europejskie;,

w ktérym znajduje si¢ siedziba lub miejsce zamieszkania brokera ubezpieczeniowego

odpowiednich danych i informacji zawierajacych:

a) firme (nazwe), adres oraz w stosownych przypadkach numer z wtasciwego rejestru,
do ktorego podlega wpisowi na podstawie przepisow panstwa cztonkowskiego UE,

b) wskazanie Rzeczpospolitej Polskiej jako panstwa, na terytorium ktorego ma by¢
utworzony oddziat,

¢) rodzaj posrednika,

d) zakres zezwolenia,

e) adres oddzialu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

f) imiona i nazwiska oso6b upowaznionych do reprezentowania oraz kierowania
sprawami brokera ubezpieczeniowego w zakresie jego dziatalno$ci przez oddzial,
ze wskazaniem sposobu reprezentacji;

2) od organu nadzoru informacji o zasadach shuzacych ochronie dobra ogolnego
obowiazujacych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz o ich dostgpnosci na
stronie internetowej organu nadzoru.

2. Organ nadzoru niezwlocznie potwierdza otrzymanie informacji, o ktorych mowa w
ust. 1 pkt 1.

3. Organ nadzoru przekazuje informacje, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2, wlasciwemu
organowi panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej, w ktorym znajduje si¢ siedziba lub
miejsce zamieszkania brokera ubezpieczeniowego, w terminie miesigca od dnia otrzymania
przez organ nadzoru informacji, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1.

4. W przypadku gdy organ nadzoru nie przekaze informacji, o ktérych mowa w ust. 1
pkt 2, wlasciwemu organowi panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, w ktorym znajduje
si¢ siedziba lub miejsce zamieszkania brokera ubezpieczeniowego, w terminie okreslonym w
ust. 3, broker ubezpieczeniowy, o ktorym mowa w ust. 1, moze rozpocza¢ wykonywanie
dzialalnosci przez oddzial po uptywie miesigca od dnia otrzymania przez organ nadzoru
informacji, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1.

5. O zamiarze zmiany danych lub informacji, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1, wlasciwy

organ panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, w ktorym znajduje si¢ siedziba lub miejsce
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zamieszkania brokera ubezpieczeniowego, informuje organ nadzoru co najmniej na miesigc

przed ich wprowadzeniem.

Art. 47. 1. Agent ubezpieczeniowy, ktory zamierza podja¢ dzialalno$¢ agencyjng na
terytorium innego niz Rzeczpospolita Polska panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej
przez oddziat ma obowigzek powiadomi¢ o tym organ nadzoru.

2. W powiadomieniu, o ktorym mowa w ust. 1, agent ubezpieczeniowy wskazuje:

1) panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej, na terytorium ktéorego ma by¢ utworzony
oddziat;

2) adres oddzialu agenta ubezpieczeniowego w panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej,
na terytorium ktdrego ma by¢ utworzony oddziat;

3) firm¢ 1 siedzib¢ zakladu ubezpieczen, w imieniu lub na rzecz ktérego agent
ubezpieczeniowy ma wykonywac¢ dzialalno$§¢ agencyjng w przyjmujagcym panstwie
cztonkowskim Unii Europejskie;j;

4) imiona i nazwiska os6b upowaznionych do reprezentowania oraz kierowania sprawami
agenta ubezpieczeniowego w zakresie jego dziatalno$ci przez oddzial, ze wskazaniem
sposobu reprezentacji;

5) ustanowione ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej lub inng réwnowazng
gwarancj¢, ktorej wysoko§¢ odpowiada co najmniej minimalnej sumie gwarancyjnej
okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 22 ust. 10, jezeli agent
ubezpieczeniowy nie byt zobowigzany do zawarcia umowy ubezpieczenia, o ktorym
mowa w art. 22 ust. 3.

3. Organ nadzoru, w terminie miesigca od powiadomienia, o ktorym mowa w ust. 1,
przekazuje wilasciwemu organowi panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej, w ktorym
agent ubezpieczeniowy zamierza wykonywac dziatalno$¢ przez oddzial, informacje, o
ktorych mowa w ust. 2, wraz z firmg (nazwg) i adresem agenta ubezpieczeniowego oraz
okresleniem rodzaju agenta ubezpieczeniowego, a takze informuje o tym agenta
ubezpieczeniowego, ktorego to dotyczy.

4. Organ nadzoru, w terminie miesigca od powiadomienia, o ktorym mowa w ust. 1,
moze odmowi¢, w drodze decyzji, przekazania wlasciwemu organowi panstwa
cztonkowskiego Unii Europejskiej, w ktérym agent ubezpieczeniowy zamierza wykonywac
dziatalno$¢ przez oddziat, informacji, o ktorych mowa w ust. 2, jezeli:

1) sytuacja finansowa agenta ubezpieczeniowego nie pozwala na utworzenie oddziatu;
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struktura organizacyjna oddziatu nie zapewnia prawidtowego wykonywania dziatalnosci
agencyjnej.

5. Agent ubezpieczeniowy moze ustanowi¢ oddziat:

jezeli po przekazaniu informacji zgodnie z ust. 3 otrzyma od organu nadzoru informacje
o zasadach dobra ogdélnego obowigzujacych w przyjmujacym panstwie cztonkowskim
Unii Europejskiej, ich dostgpno$ci na stronie internetowej wlasciwego organu tego
panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, do ktorego odestanie zostato zamieszone na
stronie internetowej EIOPA, a takze informacj¢, ze moze on rozpocza¢ dziatalnos¢ w
przyjmujacym panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej pod warunkiem przestrzegania
tych zasad, albo

w przypadku nieotrzymania od organu nadzoru informacji, o ktérych mowa w pkt 1 - po
uptywie miesigca od dnia otrzymania przez agenta ubezpieczeniowego od organu
nadzoru informacji o przekazaniu do wlasciwego organu panstwa cztonkowskiego Unii
Europejskiej, w ktorym zamierza on wykonywac¢ dziatalno$¢ przez oddziat, informacji
zgodnie z ust. 3.

6. O zamiarze zmiany danych lub informacji, o ktérych mowa w ust. 2, agent

ubezpieczeniowy informuje organ nadzoru co najmniej na miesigc przed ich wprowadzeniem.

Organ nadzoru informuje o tej zmianie przyjmujace panstwo cztonkowskie Unii Europejskie;j

nie pdzniej niz w ciggu miesigca od dnia ich otrzymania.

Art. 48. 1. Broker ubezpieczeniowy, ktéry zamierza podja¢ dziatalno$¢ brokerska na

terytorium innego niz Rzeczpospolita Polska panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej

przez oddzial, ma obowiazek powiadomi¢ o tym organ nadzoru.

1))

2)

3)

2. W powiadomieniu, o ktorym mowa w ust. 1, broker ubezpieczeniowy wskazuje:
panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej, na terytorium ktérego ma by¢ utworzony
oddzial;

adres oddzialu brokera ubezpieczeniowego w panstwie czlonkowskim Unii
Europejskiej, na terytorium ktérego ma by¢ utworzony oddziat;

imiona i nazwiska 0s6b upowaznionych do reprezentowania oraz kierowania sprawami
brokera ubezpieczeniowego w zakresie jego dzialalno$ci przez oddziat, ze wskazaniem
sposobu reprezentacji.

3. Organ nadzoru, w terminie miesigca od powiadomienia, o ktorym mowa w ust. 1,

przekazuje wilasciwemu organowi panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej, w ktorym

broker ubezpieczeniowy zamierza wykonywac dziatalno$¢ przez oddzial, informacje, o
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ktéorych mowa w ust. 2, wraz firmg (nazwa) 1 adresem brokera ubezpieczeniowego,

okresleniem rodzaju posrednika oraz zakresem zezwolenia, a takze informuje o tym brokera

ubezpieczeniowego, ktorego to dotyczy.

4. Organ nadzoru, w terminie miesigca od powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 1,
moze odmowi¢, w drodze decyzji, przekazania wlasciwemu organowi panstwa
cztonkowskiego Unii Europejskiej, w ktorym broker ubezpieczeniowy zamierza wykonywac
dziatalnos¢ przez oddziat, informacji, o ktorych mowa w ust. 2, jezeli:

1) sytuacja finansowa brokera ubezpieczeniowego nie pozwala na utworzenie oddziatu;

2) struktura organizacyjna oddzialu nie zapewnia prawidlowego wykonywania
dzialalnosci;

5. Broker ubezpieczeniowy moze ustanowi¢ oddziat:

1) jezeli po przekazaniu informacji zgodnie z ust. 3 otrzyma od organu nadzoru informacje
o zasadach dobra ogdélnego obowigzujacych w przyjmujacym panstwie cztonkowskim
Unii Europejskiej, ich dostgpno$ci na stronie internetowej wlasciwego organu tego
panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, do ktérego odestanie zostato zamieszone na
stronie internetowej EIOPA, a takze informacj¢, ze moze on rozpocza¢ dziatalnos¢ w
przyjmujacym panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej pod warunkiem przestrzegania
tych zasad, albo

2)  w przypadku nieotrzymania od organu nadzoru informacji, o ktorych mowa w pkt 1 - po
uptywie miesigca od dnia otrzymania przez brokera ubezpieczeniowego od organu
nadzoru informacji o przekazaniu do wlasciwego organu panstwa cztonkowskiego Unii
Europejskiej, w ktérym zamierza on wykonywac¢ dzialalno$¢ przez oddzial, informac;ji
zgodnie z ust. 3.

6. 0 zamiarze zmiany danych lub informacji, o ktéorych mowa w ust. 2, broker
ubezpieczeniowy informuje organ nadzoru co najmniej na miesigc przed ich wprowadzeniem.
Organ nadzoru informuje o tej zmianie przyjmujace panstwo cztonkowskie Unii Europejskie;j

nie pdzniej niz w ciggu miesigca od dnia ich otrzymania.

Art. 49. 1. Agent ubezpieczeniowy majacy siedzibg lub miejsce zamieszkania w innym
niz Rzeczpospolita Polska panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej, moze wykonywaé
dzialalno$¢ agencyjng na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w inny sposéb niz przez
oddzial, w ramach swobody $wiadczenia ustug, po otrzymaniu przez organ nadzoru od

wlasciwego organu panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej, w ktérym znajduje si¢
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siedziba lub miejsce zamieszkania agenta ubezpieczeniowego, odpowiednich danych i

informacji zawierajacych:

1) firme¢ (nazwe), adres oraz w stosownych przypadkach numer z wlasciwego rejestru, do
ktorego podlega wpisowi na podstawie przepisow panstwa cztonkowskiego UE;

2) wskazanie Rzeczpospolitej Polskiej jako panstwa, na terytorium ktérego ma byc
prowadzona dzialalno$¢ agencyjna;

3) rodzaj agenta oraz firme i siedzibe zaktadu ubezpieczen, w imieniu lub na rzecz ktérego
agent ubezpieczeniowy ma wykonywa¢ dziatalno$¢ agencyjng na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej;

4) w stosownych przypadkach informacje o grupach ubezpieczen, w ktérych wykonuje
dziatalnos$¢ agencyjna;

5) ustanowione ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej lub inng réwnowazng
gwarancje, ktorej wysokos¢ odpowiada co najmniej minimalnej sumie gwarancyjnej
okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 22 ust. 10, jezeli agent
ubezpieczeniowy nie byt zobowigzany do zawarcia umowy ubezpieczenia, o ktorym
mowa w art. 22 ust. 3.

2. Organ nadzoru niezwlocznie potwierdza otrzymanie informacji, o ktérych mowa w

ust. 1.

3. O zamiarze zmiany danych lub informacji, o ktérych mowa w ust. 1, wlasciwy organ
panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej, w ktorym znajduje si¢ siedziba lub miejsce
zamieszkania agenta ubezpieczeniowego, informuje organ nadzoru co najmniej na miesigc

przed ich wprowadzeniem.

Art. 50. 1. Broker ubezpieczeniowy majacy siedzibg lub miejsce zamieszkania w innym
niz Rzeczpospolita Polska panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej, moze wykonywaé
dziatalno$¢ brokerska na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w inny sposob niz przez
oddzial, w ramach swobody $§wiadczenia uslug, po otrzymaniu przez organ nadzoru od
wlasciwego organu panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej, w ktérym znajduje si¢
siedziba lub miejsce zamieszkania brokera ubezpieczeniowego, odpowiednich danych i
informacji zawierajacych:

1) firme¢ (nazwe), adres oraz w stosownych przypadkach numer z wlasciwego rejestru, do
ktorego podlega wpisowi na podstawie przepisow panstwa cztonkowskiego UE;
2) wskazanie Rzeczpospolitej Polskiej jako panstwa, na terytorium ktéorego ma by¢

prowadzona dziatalnos$¢;
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3) rodzaj posrednika;
4) w stosownych przypadkach informacje o grupach ubezpieczen, w ktorych wykonuje
dziatalno$¢ brokerska,
2. Organ nadzoru niezwlocznie potwierdza otrzymanie informacji, o ktérych mowa w
ust. 1.
3. O zamiarze zmiany danych lub informacji, o ktérych mowa w ust. 1, wlasciwy organ
panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej w ktérym znajduje si¢ siedziba lub miejsce
zamieszkania brokera ubezpieczeniowego, informuje organ nadzoru co najmniej na miesigc

przed ich wprowadzeniem.

Art. 51. 1. Agent ubezpieczeniowy, ktory zamierza podja¢ dziatalno$¢ agencyjng na
terytorium innego niz Rzeczpospolita Polska panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej w
inny sposob niz przez oddzial, w ramach swobody S$wiadczenia uslug, ma obowigzek
powiadomi¢ o tym organ nadzoru.

2. W powiadomieniu, o ktéorym mowa w ust. 1, agent ubezpieczeniowy wskazuje:

1) panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej, na terytorium ktorego ma by¢ wykonywana
dziatalno$¢ agencyjna;

2) firme¢ 1 siedzib¢ zakladu ubezpieczen, w imieniu lub na rzecz ktorego agent
ubezpieczeniowy ma wykonywa¢ dziatalno$¢ agencyjna w przyjmujagcym panstwie
cztonkowskim Unii Europejskiej;

3) ustanowione ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej lub inng réwnowazng
gwarancje, ktorej wysokos¢ odpowiada co najmniej minimalnej sumie gwarancyjnej
okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 22 ust. 10, jezeli agent
ubezpieczeniowy nie byt zobowigzany do zawarcia umowy ubezpieczenia, o ktorym
mowa w art. 22 ust. 3.

3. Organ nadzoru, w terminie miesigca od powiadomienia, o ktorym mowa w ust. 1,
przekazuje wlasciwemu organowi panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, w ktorym
agent ubezpieczeniowy zamierza wykonywaé dziatalnos¢, informacje, o ktérych mowa w ust.
2. wraz z firmg i adresem agenta ubezpieczeniowego oraz okresleniem rodzaju agenta.

4. Organ nadzoru niezwlocznie informuje agenta ubezpieczeniowego o przekazaniu
informacji, o ktorej mowa w ust. 3, oraz o mozliwosci rozpoczegcia wykonywania dziatalnosci
na terytorium przyjmujacego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskie;j.

5. We wiasciwych przypadkach wraz z informacja, o ktérej mowa w ust. 4, organ

nadzoru informuje agenta ubezpieczeniowego o zasadach dobra ogolnego obowigzujacych w
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przyjmujagcym panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej, ich dostepnosci na stronie
internetowej wlasciwego organu tego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, do ktérego
odestanie zostalo zamieszone na stronie internetowej EIOPA, a takze informuje o mozliwos$ci
rozpoczecia dziatalno$ci w przyjmujagcym panstwie czlonkowskim Unii Europejskiej pod
warunkiem przestrzegania tych zasad.

6. O zamiarze zmiany danych lub informacji, o ktéorych mowa w ust. 2, agent
ubezpieczeniowy informuje organ nadzoru co najmniej na miesigc przed ich wprowadzeniem.
Organ nadzoru informuje o tej zmianie przyjmujace panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej

nie pdzniej niz w ciggu miesigca od dnia ich otrzymania.

Art. 52. 1. Broker ubezpieczeniowy, ktory zamierza podja¢ dziatalno$¢ brokerska na
terytorium innego niz Rzeczpospolita Polska panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej w
inny sposob niz przez oddzial, w ramach swobody S$wiadczenia uslug, ma obowigzek
powiadomi¢ o tym organ nadzoru.

2. W powiadomieniu, o ktorym mowa w ust. 1, broker ubezpieczeniowy wskazuje
panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej, na terytorium ktérego ma by¢ wykonywana
dziatalnos¢;

3. Organ nadzoru, w terminie miesigca od powiadomienia, o ktorym mowa w ust. 1,
przekazuje wlasciwemu organowi panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, w ktoérym
broker ubezpieczeniowy zamierza wykonywaé dziatalno$¢, informacje, o ktorej mowa w ust.
2, wraz firmg (nazwg) i adresem brokera ubezpieczeniowego, okresleniem rodzaju posrednika
oraz zakresem zezwolenia.

4. Organ nadzoru niezwtocznie informuje brokera ubezpieczeniowego o przekazaniu
informacji, o ktorych mowa w ust. 3, oraz o mozliwosci rozpoczecia wykonywania
dziatalnosci na terytorium przyjmujacego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskie;.

5. Wraz z informacjg, o ktéorej mowa w ust. 4, organ nadzoru informuje brokera
ubezpieczeniowego o zasadach dobra ogdlnego obowigzujacych w przyjmujacym panstwie
cztonkowskim Unii Europejskiej, ich dostgpnosci na stronie internetowej wiasciwego organu
tego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, do ktérego odestanie zostato zamieszone na
stronie internetowej EIOPA, a takze informuje o mozliwosci rozpoczecia dziatalnosci w
przyjmujacym panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej pod warunkiem przestrzegania tych
zasad.

6. O zamiarze zmiany danych lub informacji, o ktorych mowa w ust. 2 1 3, broker

ubezpieczeniowy informuje organ nadzoru co najmniej na miesigc przed ich wprowadzeniem.
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Organ nadzoru informuje o tej zmianie przyjmujace panstwo cztonkowskie Unii Europejskie;j

nie pdzniej niz w ciggu miesigca od dnia ich otrzymania.

Art. 53. Organ nadzoru informuje przyjmujace panstwo czlonkowskie Unii Europejskiej
0 usuni¢ciu z rejestru posrednikow ubezpieczeniowych posrednika ubezpieczeniowego i
agenta oferujgcego ubezpieczenia uzupeiniajace wykonujgcego dzialalnos¢ na terytorium
innego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej przez oddziat lub w inny sposéb niz przez
oddziat, w ramach swobody $§wiadczenia ushug, nie pdzniej niz w ciggu miesigca od dnia jego

usunigcia.
Rozdziat 5

Rejestr posrednikow ubezpieczeniowych i posrednikow oferujacych ubezpieczenia

uzupelniajace

Art. 54. 1. Posrednik ubezpieczeniowy i agent oferujacy ubezpieczenia uzupetiajace
podlega wpisowi do rejestru posrednikow ubezpieczeniowych, zwanego dalej ,rejestrem
posrednikow ubezpieczeniowych”.

2. Rejestr posrednikow ubezpieczeniowych sktada si¢ z:

1) rejestru agentow ubezpieczeniowych;
2) rejestru brokerow ubezpieczeniowych.

3. Rejestr posrednikow ubezpieczeniowych jest jawny 1 dostgpny dla oséb trzecich.

4. Rejestr posrednikow ubezpieczeniowych jest prowadzony przez organ nadzoru w
systemie rejestracji internetowej, z zastrzezeniem art. 60.

5. Informacje z rejestru agentow ubezpieczeniowych udzielane s3 na wniosek i
obejmowaé moga:

1) informacjg, czy przedsiebiorca jest wpisany do rejestru agentow ubezpieczeniowych;

2) informacje, czy osoba fizyczna jest wpisana do rejestru agentdw jako osoba, przy
pomocy ktorej agent ubezpieczeniowy wykonuje czynnosci agencyjne;

3) informacj¢ o zaktadach ubezpieczen, na rzecz ktérych dziata agent ubezpieczeniowy,
oraz o zakresach pelnomocnictw;

4) informacj¢ o rodzaju agenta wykonujacego czynnosci agencyjne;

5) informacj¢, czy agent ubezpieczeniowy, ktory dziala na rzecz wigcej niz jednego

zakladu ubezpieczen w zakresie tego samego dzialu ubezpieczen, zgodnie z

zalgcznikiem do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, zawarl

umow¢ obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, o ktérym mowa w



6)

7)
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art. 22 ust. 3, w tym takze informacje o numerze polisy, terminie obowigzywania tej
umowy ubezpieczenia oraz nazwie zaktadu ubezpieczen, z ktorym zawarto t¢ umowg;
informacje, czy agent ubezpieczeniowy wykonuje dziatalno$¢ na terytorium innego
panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej przez oddziatl lub w inny sposéb niz przez
oddziat, w ramach swobody $wiadczenia ustug;

informacje, czy z przedsigbiorca rozwigzano umow¢ agencyjna z powodu wykonywania
przez agenta ubezpieczeniowego dziatalno$ci z naruszeniem przepisOw prawa, umowy
agencyjnej, starannosci lub dobrych obyczajow ze wskazaniem zaktadu ubezpieczen,
ktory rozwigzal umowe agencyjng, oraz informacje¢, o ktorej mowa w art. 59 ust. 4 — na
wniosek zakladu ubezpieczen lub przedsigbiorcy, ktorego informacja dotyczy, zlozony
zgodnie z ust. 7.

6. Informacje z rejestru brokerow ubezpieczeniowych sa udzielane na wniosek i

obejmujg informacje, czy:

)
2)

3)

4)

przedsigbiorca jest wpisany do rejestru brokeréw ubezpieczeniowych;

osoba fizyczna jest wpisana do rejestru brokeréw ubezpieczeniowych jako osoba, przy
pomocy ktorej broker ubezpieczeniowy wykonuje czynnosci brokerskie;

broker  ubezpieczeniowy  zawarl umowe¢  obowigzkowego  ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej, o ktérym mowa w art. 30 ust. 1, w tym takze informacj¢ o
numerze polisy, terminie obowigzywania tej umowy ubezpieczenia oraz nazwie zaktadu
ubezpieczen, z ktorym zawarto t¢ umowe;

broker ubezpieczeniowy wykonuje dziatalno$¢ na terytorium innego panstwa
cztonkowskiego Unii Europejskiej przez oddziat lub w inny sposéb niz przez oddziat, w
ramach swobody §wiadczenia usthug.

7. Informacji okreslonych w ust. 5 pkt 7 udziela Polska Izba Ubezpieczen.

8. Minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze rozporzadzenia,

szczegotowe zasady i tryb prowadzenia rejestru posrednikoOw ubezpieczeniowych, zasady

wspoOtpracy organu nadzoru i Polskiej Izby Ubezpieczen w zakresie dotyczacym udzielania

informacji okreslonych w ust. 5 pkt 6, a takze sposob udostepniania informacji z tego rejestru,

uwzgledniajagc w  szczegbélnosci konieczno$¢ zapewnienia sprawnego funkcjonowania

rejestru.

Art. 55. Zaktad ubezpieczen sktada, wraz z niezbgednymi dokumentami, wniosek o

wpisanie do rejestru agentoéw ubezpieczeniowych podmiotu, z ktéorym zawart umowe

agencyjng, niezwlocznie po zawarciu tej umowy, jednak nie poézniej niz w terminie 14 dni.
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Art. 56. 1. Organ nadzoru dokonuje wpisu do rejestru agentdw ubezpieczeniowych na
podstawie wniosku ztoZzonego przez zaktad ubezpieczen.

2. Organ nadzoru moze odmowic¢ wpisu do rejestru agentow ubezpieczeniowych, jezeli
osoby fizyczne, przy pomocy ktorych maja by¢ wykonywane czynnosci agencyjne, nie
spetniajg wymogow okreslonych w art. 21 ust. 1 lub agent ubezpieczeniowy nie spetnia
warunku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 2. Odmowa wpisu nastepuje w drodze decyz;ji.

3.Jezeli wniosek zakladu ubezpieczen dotyczy agenta ubezpieczeniowego
wykonujacego juz dziatalno$¢ agencyjng na rzecz innego lub innych zaktadoéw ubezpieczen 1
wpisanego do rejestru agentow ubezpieczeniowych, organ nadzoru uzupeinia dane, o ktérych
mowa odpowiednio w art. 57 ust. 1 pkt 3 i ust. 2 pkt 3.

4. Minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze rozporzadzenia,
sposob skladania wnioskow o wpis albo o zmiang wpisu do rejestru agentow
ubezpieczeniowych oraz wykaz dokumentow dotgczanych do takich wnioskéw, majac w
szczegolnoSci na uwadze zapewnienie sprawnego funkcjonowania rejestru oraz pelnej
informacji o osobach, przy pomocy ktérych maja by¢ wykonywane czynnosci agencyjne w

zakresie spetniania wymogow okreslonych w art. 21 ust. 1.

Art. 57. 1. Rejestr agentow ubezpieczeniowych zawiera, w odniesieniu do o0sob
fizycznych:
1) numer wpisu do rejestru;
2) dane osobowe, obejmujace:
a) 1imi¢ lub imiona 1 nazwisko,
b) numer PESEL lub, gdy ten numer nie zostal nadany, numer paszportu, dowodu
osobistego lub innego dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢,
c) miejsce zamieszkania,
d) numer identyfikacji podatkowej (NIP),
e) nazwe, pod ktora wykonuje dziatalno$¢ gospodarcza,
f) siedzibe i adres;
3) firme lub firmy zaktadéw ubezpieczen, na rzecz ktorych dziala agent ubezpieczeniowy,
oraz zakres petnomocnictw, o ktérych mowa w art. 23 ust. 2;
4) rodzaj agenta wykonujacego czynnosci agencyjne;
5) wykaz oso6b fizycznych, przy pomocy ktorych agent ubezpieczeniowy wykonuje

czynnos$ci agencyjne, zawierajacy dane okreslone w pkt 2 lit. a-c;
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w przypadku agenta ubezpieczeniowego dzialajagcego na rzecz wigce] niz jednego
zakladu ubezpieczen w zakresie tego samego dzialu ubezpieczen, zgodnie z
zatgcznikiem do ustawy o dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, numer polisy
potwierdzajacej zawarcie umowy obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej, o ktorym mowa w art. 22 ust. 3, termin obowigzywania tej] umowy
ubezpieczenia oraz nazwe¢ zaktadu ubezpieczen, z ktérym zawarto t¢ umowg.

2. Rejestr agentow ubezpieczeniowych zawiera, w odniesieniu do przedsigbiorcow

niebedacych osobami fizycznymi:

1))
2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

numer wpisu do rejestru;

dane dotyczace podmiotu, obejmujace:

a) firme (nazwe) agenta,

b) siedzibg i adres,

c) numer w rejestrze przedsigbiorcow,

d) informacje, czy agent ubezpieczeniowy jest bankiem, spotdzielcza kasa
oszczednos$ciowo-kredytowa albo innym podmiotem, do ktérego stosuje si¢
szczegolne zasady w zakresie spelniania przez osoby wykonujace czynnosci
agencyjne warunku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 1 pkt 5.

firme lub firmy zaktadow ubezpieczen, na rzecz ktorych dziala agent ubezpieczeniowy,

oraz zakres pelnomocnictw, o ktorych mowa w art. 23 ust. 2;

rodzaj agenta ubezpieczeniowego wykonujacego czynnosci agencyjne;

wykaz osob fizycznych, przy pomocy ktorych agent ubezpieczeniowy wykonuje

czynnosci agencyjne, zawierajacy dane okreslone w ust. 1 pkt 2 lit. a-c;

w przypadku agenta ubezpieczeniowego dzialajacego na rzecz wigcej niz jednego

zakladu ubezpieczen w zakresie tego samego dzialu ubezpieczen, zgodnie z

zalgcznikiem do ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej, numer polisy potwierdzajacej

zawarcie umowy obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, o ktorym
mowa w art. 22 ust. 3, termin obowigzywania tej umowy ubezpieczenia oraz nazwe
zaktadu ubezpieczen, z ktorym zawarto t¢ umowg;

wykaz wspolnikow lub cztonkow zarzadu, zawierajacy dane okreslone w ust. 1 pkt 2 lit.

a-c, oraz wskazanie cztonkdéw zarzadu odpowiedzialnych za dystrybucj¢ ubezpieczen;

tozsamos¢ akcjonariuszy lub udziatlowcow posiadajacych co najmniej 10% udziatu w

kapitale zaktadowym oraz wysoko$¢ tych udziatow;

tozsamos$¢ 0sob, ktore majg z nimi bliskie powiazania;
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10) informacje, ze udzialy, o ktorych mowa w pkt 7, oraz bliskie powigzania, o ktérych
mowa w pkt 8, umozliwiaja organowi nadzoru skuteczne sprawowanie nadzoru.

3. Rejestr agentéw ubezpieczeniowych, w przypadku agentéw ubezpieczeniowych
wykonujacych dziatalno$§¢ agencyjng na terytorium innego niz Rzeczpospolita Polska
panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej przez oddzial lub w inny sposob niz przez
oddzial, w ramach swobody §wiadczenia ushug, zawiera dodatkowo:

1) wykaz panstw czlonkowskich Unii FEuropejskiej, w ktorych dziatalno§¢ jest
wykonywana przez oddzial lub w inny sposob niz przez oddzial, w ramach swobody
swiadczenia ustug;

2) adres oddzialu agenta ubezpieczeniowego w panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej,
w ktoérym dzialalno$¢ ma by¢ wykonywana, jezeli oddziat ma by¢ ustanowiony;

3) firme¢ 1 siedzib¢ zakladu ubezpieczen, w imieniu lub na rzecz ktorego agent
ubezpieczeniowy ma wykonywac dzialalnos$¢ agencyjng w panstwie cztonkowskim Unii
Europejskiej;

4) informacj¢ o ustanowionym ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej lub innej
rOwnowaznej gwarancji, o ktérej mowa w art. 47 ust. 2 pkt 5 lub art. 51 ust. 2 pkt 3.

4. Tozsamo$¢ podmiotdéw, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 7 1 8, w odniesieniu do osob
fizycznych obejmuje dane osobowe, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2, a w odniesieniu do
przedsiebiorcow niebedacych osobami fizycznymi - dane dotyczace podmiotu, o ktorych

mowa w ust. 2 pkt 2 lit a-c.

Art. 58. 1. Wszelkie zmiany danych, objetych wpisem do rejestru agentow
ubezpieczeniowych, zaktad ubezpieczen zglasza niezwlocznie, jednak nie pozniej niz w
terminie 7 dni od dnia powzigcia wiadomosci przez zaklad ubezpieczen o ich zaistnieniu.
Zaklad ubezpieczen jest obowigzany zapewni¢ zgodno$¢ danych dotyczacych agentéw
ubezpieczeniowych wpisanych na jego wniosek do rejestru agentow ubezpieczeniowych ze
stanem faktycznym.

2. Organ nadzoru dokonuje wpisu zmian do rejestru agentdéw ubezpieczeniowych na
podstawie wniosku ztozonego przez zaktad ubezpieczen wraz z niezbednymi dokumentami.

3. Organ nadzoru moze odmowi¢ dokonania wpisu zmian do rejestru agentow
ubezpieczeniowych, jezeli osoby fizyczne, przy pomocy ktérych maja by¢ wykonywane
czynno$ci agencyjne, nie speilniaja wymogoéw okreslonych w art. 21 ust. 1 lub agent
ubezpieczeniowy nie spetnia warunku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 2 lub art. 57 ust. 2 pkt

10. Odmowa dokonania wpisu zmian nastepuje w drodze decyzji.
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Art. 59. 1. Z chwilg rozwigzania umowy agencyjnej zakltad ubezpieczen jest obowigzany
niezwlocznie, jednak nie po6zniej niz w terminie 7 dni, wystagpi¢ do organu nadzoru z
wnioskiem o wykreslenie agenta ubezpieczeniowego z rejestru agentow ubezpieczeniowych.

2.Jezeli wniosek dotyczy agenta ubezpieczeniowego wykonujacego dziatalnos$¢
agencyjng na rzecz wigcej niz jednego zaktadu ubezpieczen, organ nadzoru zmienia dane, o
ktérych mowa odpowiednio w art. 57 ust. 1 pkt 3 i ust. 2 pkt 3.

3. Jezeli przyczyna rozwigzania umowy agencyjnej jest wykonywanie przez agenta
ubezpieczeniowego dziatalno$ci z naruszeniem przepisOw prawa, umowy agencyjnej,
starannos$ci lub dobrych obyczajow, zaktad ubezpieczen informuje o tym organ nadzoru, a
informacja o przyczynie rozwigzania umowy agencyjnej ze wskazaniem informujacego
zaktadu ubezpieczen jest odnotowywana w rejestrze agentow ubezpieczeniowych.

4. W przypadku powzigcia przez zaklad ubezpieczen informacji, ze przedsigbiorca, z
ktorym rozwigzano umow¢ agencyjng z przyczyny okreslonej w ust. 3, wystapit na drodze
sagdowej lub innej wtasciwej o stwierdzenie wadliwos$ci rozwigzania umowy agencyjnej przez
zaklad ubezpieczen, zaktad ubezpieczen niezwlocznie, jednak nie pozniej niz w ciggu 3 dni
od dnia powzigcia wiadomosci o wystgpieniu przez agenta ubezpieczeniowego na droge
sagdowg lub inng wlasciwg, informuje o tym organ nadzoru, a okoliczno$¢ ta jest
odnotowywana w rejestrze agentow ubezpieczeniowych.

5. O prawomocnym rozstrzygnigciu przez sad lub inny wlasciwy organ w przedmiocie
prawidlowosci albo wadliwo$ci rozwigzania umowy agencyjnej z przyczyn okreslonych w
ust. 3 zaklad ubezpieczen niezwtocznie, jednak nie pozniej niz w ciggu 3 dni od dnia
uprawomocnienia si¢ takiego rozstrzygnigcia, poinformuje organ nadzoru. W takim
przypadku wykresla si¢ z rejestru informacje, o ktorych mowa w ust. 3 lub ust. 4.

6. Odpowiedzialno$¢ za zgodno$¢ ze stanem rzeczywistym informacji, o ktérych mowa
w ust. 3-5, oraz ich wykorzystanie przez podmioty, ktérym takie informacje zostaly
udostepnione, ponosi zaktad ubezpieczen, ktory przekazat te informacje.

7. Dane dotyczace agenta ubezpieczeniowego wykreslonego z rejestru agentéw
ubezpieczeniowych sg przechowywane w rejestrze agentéw ubezpieczeniowych przez 10 lat.

8. Informacje¢ o wykresleniu agenta ubezpieczeniowego z rejestru agentow
ubezpieczeniowych organ nadzoru niezwlocznie, jednak nie pozniej niz w terminie 14 dni od
dnia wykreslenia, przekazuje wilasciwemu organowi prowadzacemu rejestr posrednikow
ubezpieczeniowych w panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej, w ktérym agent

ubezpieczeniowy wykonuje dziatalnosc.
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Art. 60. Organ nadzoru, z wurzgdu, dokonuje wpisu do rejestru brokerow

ubezpieczeniowych z dniem wydania zezwolenia na wykonywanie dziatalnosci brokerskie;j.

Art. 61. 1. Rejestr brokerow ubezpieczeniowych zawiera, w odniesieniu do o0s6b

fizycznych:

1) numer wpisu do rejestru;

2) dane osobowe, obejmujace:

a) imig¢ lub imiona i nazwisko,

b) numer PESEL lub, gdy ten numer nie zostal nadany, numer paszportu, dowodu
osobistego lub innego dokumentu potwierdzajacego tozsamosc,

c) miejsce zamieszkania,

d) siedzibe i adres,

e) numer identyfikacji podatkowej (NIP),

f) firme¢ (nazwe), pod ktorg prowadzi dziatalnos¢;

3) numer i date wydania zezwolenia;

4) date i przyczyng cofnigcia zezwolenia;

5) w przypadku brokera ubezpieczeniowego wykonujacego dziatalno$¢ brokerska na
terytorium innego niz Rzeczpospolita Polska panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej
przez oddzial lub w inny sposob niz przez oddzial, w ramach swobody §wiadczenia
ustug:

a) wykaz panstw czlonkowskich Unii Europejskiej, w ktorych dziatalno$¢ jest
wykonywana, przez oddziat lub w inny sposob niz przez oddzial, w ramach
swobody $wiadczenia ustug

b) adres oddzialu brokera ubezpieczeniowego w panstwie cztonkowskim Unii
Europejskiej, w ktorym dziatalno$¢ ma by¢ wykonywana, jezeli oddzial ma by¢
ustanowiony;

6) rodzaj dzialalnosci brokerskiej;

7) wykaz os6b fizycznych, przy pomocy ktérych broker ubezpieczeniowy wykonuje
czynnosci brokerskie, zawierajacy dane, o ktérych mowa w pkt 2 lit. a-c;

8) numer dokumentu potwierdzajacego zawarcie umowy obowigzkowego ubezpieczenia

)

odpowiedzialnos$ci cywilnej, o ktorym mowa w art. 30 ust. 1, termin obowigzywania tej
umowy ubezpieczenia oraz nazw¢ zakladu ubezpieczen, z ktorym zawarto t¢ umowe.
2. Rejestr brokerow ubezpieczeniowych zawiera, w odniesieniu do oséb prawnych:

numer wpisu do rejestru;



2)

3)
4)

S)
6)

7)

8)

9)
10)
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dane dotyczace brokera ubezpieczeniowego, obejmujace:

a) firme¢ (nazwe),

b) numer w rejestrze przedsigbiorcow,

¢) dane os6b wchodzacych w sktad zarzadu obejmujace dane, o ktorych mowa w
ust. 1 pkt 2 lit. a-c, oraz wskazanie czlonkdéw zarzadu odpowiedzialnych za
dystrybucj¢ ubezpieczen lub dystrybucj¢ reasekuracji,

d) siedzibe i adres podmiotu,

e) numer i dat¢ wydania zezwolenia;

datg 1 przyczyne cofnigcia zezwolenia;

w przypadku brokera ubezpieczeniowego wykonujacego dziatalno$¢ brokerska na

terytorium innego niz Rzeczpospolita Polska panstwa cztonkowskiego Unii Europejskie;j

przez oddziat lub w inny sposob niz przez oddzial, w ramach swobody §wiadczenia
ushug:

a) wykaz panstw czlonkowskich Unii Europejskiej, w ktérych dziatalno$¢ jest
wykonywana, przez oddzial lub w inny sposoéb niz przez oddzial, w ramach
swobody $wiadczenia ustug,

b) adres oddzialu brokera ubezpieczeniowego w panstwie cztonkowskim Unii
Europejskiej, w ktorym dziatalno$¢ ma by¢ wykonywana, jezeli oddzial ma by¢
ustanowiony;

rodzaj dziatalno$ci brokerskiej;

wykaz osob fizycznych, przy pomocy ktorych broker ubezpieczeniowy wykonuje

czynnosci brokerskie, zawierajacy dane, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a-c;

numer dokumentu potwierdzajacego zawarcie umowy obowigzkowego ubezpieczenia

odpowiedzialnosci cywilnej, o ktorym mowa w art. 30 ust. 1, termin obowigzywania tej

umowy ubezpieczenia oraz nazwe zaktadu ubezpieczen, z ktorym zawarto t¢ umowe;

tozsamos¢ akcjonariuszy lub udziatowcow posiadajacych co najmniej 10% udziatu w

kapitale zaktadowym oraz wysoko$¢ tych udziatow;

tozsamos$¢ osob, ktore maja z nimi bliskie powiazania;

informacje¢, ze udziaty, o ktérych mowa w pkt 8, oraz bliskie powigzania, o ktorych

mowa w pkt 9, umozliwiaja organowi nadzoru skuteczne sprawowanie nadzoru.

3.Dane dotyczace brokera ubezpieczeniowego wykreslonego =z rejestru sg

przechowywane w rejestrze przez 10 lat.
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4. Tozsamo$¢ podmiotdéw, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 8 1 9, w odniesieniu do os6b
fizycznych obejmuje dane osobowe, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2, a w odniesieniu do oséb

prawnych - dane dotyczace podmiotu, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 2 lit. a, b i d.

Art. 62. Organ nadzoru dokonuje wykreslenia brokera ubezpieczeniowego z rejestru
brokeréw ubezpieczeniowych w przypadku:
1) cofnigcia zezwolenia;

2) wygasniecia zezwolenia.

Art. 63. 1. W przypadku kazdej zmiany danych, objetych wpisem do rejestru brokerow
ubezpieczeniowych, broker ubezpieczeniowy niezwlocznie, jednak nie poézniej niz w terminie
7 dni od dnia zaistnienia tych zmian, jest obowigzany ztozy¢ do organu nadzoru wniosek o
dokonanie zmian tre$ci wpisu wraz z niezbednymi dokumentami.

2. Organ nadzoru moze odmowi¢ dokonania zmian wpisu do rejestru brokerow
ubezpieczeniowych, jezeli osoba fizyczna lub prawna nie spetnia warunkéw okreslonych w
art. 36 lub broker ubezpieczeniowy nie spelnia warunku, o ktorym mowa w art. 61 ust. 2 pkt
10. Odmowa wpisu nastepuje w drodze decyzji.

3. Organ nadzoru moze odmowic¢ wpisu do rejestru brokerow ubezpieczeniowych, jezeli
osoby fizyczne, przy pomocy ktorych maja by¢ wykonywane czynnos$ci brokerskie, nie
spelniajg wymogow okreslonych w art. 36 ust. 4 pkt 1 lit. a-e. Odmowa wpisu nastgpuje w
drodze decyz;ji.

4. Minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze rozporzadzenia,
sposOb sktadania wnioskdw o zmiang wpisu do rejestru brokeréw ubezpieczeniowych oraz
wykaz dokumentéw dotaczanych do takich wnioskow, w szczegélno$ci majac na uwadze
zapewnienie sprawnego funkcjonowania rejestru oraz peinej informacji o osobach, przy
pomocy ktérych majag by¢ wykonywane czynno$ci brokerskie w zakresie spelniania

wymogow okreslonych w art. 36 ust. 4 pkt 1 lit. a-e.
Rozdzial 6
Nadzor nad dystrybucja ubezpieczen i dystrybucja reasekuracji

Art. 64. 1. Organ nadzoru sprawuje nadzor nad wykonywaniem dystrybucji ubezpieczen
1 dystrybucji reasekuracji, z zastrzezeniem art. 28, art. 43 ust. 3 i art. 44 ust. 3.

2. Nadzoér nad dziatalno$cig brokerow ubezpieczeniowych sprawuje organ nadzoru.

3. Nadzér, o ktérym mowa w ust. 1 1 2, polega w szczeg6lno$ci na:

1) ochronie interesoOw klientéw;
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2) zapewnieniu przestrzegania przez posrednika ubezpieczeniowego i1 agenta oferujacego
ubezpieczenia uzupetniajace przepisdw prawa;
3) wydawaniu zezwolen na wykonywanie dziatalno$ci brokerskiej;

4) podejmowaniu innych dziatan okreslonych w ustawie.

Art. 65. Organ nadzoru monitoruje rynek produktow ubezpieczeniowych, w tym rynek
uzupehiajacych produktow ubezpieczeniowych, ktére sa wprowadzane do obrotu,
dystrybuowane lub sprzedawane na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej lub z terytorium

Rzeczpospolitej Polskie;.

Art. 66. Posrednik ubezpieczeniowy 1 posrednik oferujacy ubezpieczenia uzupehiajace
przekazuja organowi nadzoru informacje i wyjasnienia konieczne do celow nadzoru. Jezeli
ustawa nie stanowi inaczej, informacje i wyjasnienia przekazywane sg na zadanie organu

nadzoru.

Art. 67. 1. Jezeli gldowne miejsce wykonywania dzialalno$ci przez posrednika
ubezpieczeniowego lub agenta oferujacego ubezpieczenia uzupeiniajace, majacego siedzibe
lub miejsce zamieszkania w innym panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej, znajduje si¢ na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, organ nadzoru na podstawie wspdlnego uzgodnienia z
wlasciwym organem panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, w ktorym posrednik ma
siedzib¢ lub miejsce zamieszkania, moze zosta¢ wyznaczony jako organ sprawujacy nadzor
nad tym posrednikiem lub agentem w zakresie okreslonym ustawa, z wyjatkiem rozdziatu 4 i
5.

2.Jezeli  gléwne  miejsce  wykonywania  dziatalno$ci  przez  posrednika
ubezpieczeniowego lub agenta oferujacego ubezpieczenia uzupehiajace, wpisanego do
rejestru posrednikow ubezpieczeniowych, znajduje si¢ w innym niz Rzeczpospolita Polska
panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej, organ nadzoru na podstawie wspolnego
uzgodnienia z wlasciwy organem nadzorczym przyjmujgcego panstwa cztonkowskiego Unii
Europejskiej moze wyznaczy¢ jako organ sprawujacy nadzér nad tym posrednikiem organ
nadzorczy przyjmujacego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej w zakresie okreslonym
ustawa, z wyjatkiem rozdziatu 4 i 5. Organ nadzoru niezwlocznie informuje wlasciwego
posrednika lub agenta oraz EIOPA o podjeciu wspolnego uzgodnienia oraz dniu, od ktorego
wspolne uzgodnienie bedzie przez organy nadzorcze stosowane.

3. Gléwne miejsce prowadzenia dziatalnosci oznacza miejsce, z ktorego zarzadzana jest

glowna dziatalnos¢.
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Art. 68. 1. Jezeli organ nadzoru stwierdzi, ze posrednik ubezpieczeniowy lub agent
oferujacy ubezpieczenia uzupetniajace wykonujacy dziatalno$¢ na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej przez oddziat lub w inny sposob niz przez oddzial, w ramach swobody §wiadczenia
ushug, przy wykonywaniu tej dzialalno$ci nie przestrzega przepisOw prawa polskiego, organ
nadzoru informuje o tym wlasciwy organ panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, w
ktérym posrednik ten ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, z zastrzeZzeniem art. 44 ust. 3.

2. Jezeli pomimo zastosowania srodkéw przez wlasciwy organ panstwa cztonkowskiego
Unii  Europejskiej wobec posrednika ubezpieczeniowego lub agenta oferujacego
ubezpieczenia uzupetniajace srodki te okazg si¢ niedostateczne lub nie zostang zastosowane, a
posrednik ten w dalszym ciggu narusza przepisy prawa polskiego, organ nadzoru, po
poinformowaniu wiasciwego organu panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, w ktorym
podmiot ten ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, moze:

1) zastosowa¢ odpowiednie uprawnienia przyshlugujagce mu zgodnie z ustawag w stosunku
do posrednikéw ubezpieczeniowych i agentow oferujacych ubezpieczenia uzupetiajace,
aby zapobiec dalszym naruszeniom prawa;

2) zlozy¢ wniosek o pomoc do EIOPA.

3. Organ nadzoru w ramach czynnosci, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 1, moze rowniez
zakaza¢ wykonywania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dzialalno$ci przez posrednika
ubezpieczeniowego lub agenta oferujacego ubezpieczenia uzupeiniajagce majacego siedzibe
lub miejsce zamieszkania w innym niz Rzeczpospolita Polska panstwie cztonkowskim Unii
Europejskie;j.

4. Organ nadzoru moze zastosowa¢ uprawnienia, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 1, bez
konieczno$ci uprzedniego informowania organu nadzorczego innego niz Rzeczpospolita
Polska panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej, jezeli stwierdzi, ze posrednik
ubezpieczeniowy lub agent oferujacy ubezpieczenia uzupetniajace wykonujacy dziatalnos$¢ na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez oddzial lub w inny sposéb niz przez oddzial, w
ramach swobody $§wiadczenia ushug, przy wykonywaniu tej dziatalnosci nie przestrzega
przepisow prawa polskiego i natychmiastowe dziatanie jest niezbg¢dne do ochrony praw
klientow.

5. O przypadkach i przyczynach zastosowania §rodkow, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 1,
organ nadzoru informuje posrednika ubezpieczeniowego lub agenta oferujacego

ubezpieczenia uzupehniajace, ktorego to dotyczy, a takze EIOPA 1 Komisj¢ Europejska.
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Art. 69. 1. Organ nadzoru przekazuje EIOPA informacje z rejestru posrednikow
ubezpieczeniowych dotyczace posrednikow ubezpieczeniowych 1 agentow oferujacych
ubezpieczenia uzupetniajace wykonujacych dziatalno$¢ na terytorium innego panstwa
cztonkowskiego Unii Europejskiej przez oddziat lub w inny sposéb niz przez oddziat, w
ramach swobody $wiadczenia ustug.

2. Organ nadzoru na swojej stronie internetowej zamieszcza:

1) odestanie do rejestru EIOPA zawierajacy wykaz posrednikéw ubezpieczeniowych oraz
agentow  oferujacych ubezpieczenia uzupetniajagce wykonujacych — dziatalno$¢
transgranicznie;

2) odestania do wiasciwych organdéw panstw cztonkowskich Unii Europejskie;.

Art. 70. Organ nadzoru informuje Komisj¢ Europejska o trudnosciach jakie napotykaja
dystrybutorzy ubezpieczen 1 dystrybutorzy reasekuracji przy wykonywaniu dzialalnosci w

panstwie niebg¢dacym panstwem cztonkowskim Unii Europejskie;.

Art. 71. 1. Organ nadzoru moze przeprowadzi¢ kontrole:

1) dziatalno$ci zakladu ubezpieczen w zakresie korzystania z ustug agentéw
ubezpieczeniowych,

2) dziatalnosci 1 stanu majatkowego podmiotow wykonujacych dziatalnos¢ brokerska

— zwanych ,,podmiotami kontrolowanymi”.

2. W przypadku zaktadu ubezpieczen majacego siedzibe w panstwie cztonkowskim Unii
Europejskiej innym niz Rzeczpospolita Polska, wykonujacego dziatalno§¢ ubezpieczeniowa
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie przepisoéw rozdzialu 8 ustawy o
dziatalnosci ubezpieczeniowej 1 reasekuracyjnej, na potrzeby kontroli i nadzoru nad
dziatalnoscig tego zakladu wubezpieczen w  zakresie Kkorzystania z  agentow
ubezpieczeniowych, stosuje si¢ odpowiednio art. 214 oraz art. 333 ust. 4-8 ustawy o

dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

Art. 72. 1. W ramach kontroli podmiotéw kontrolowanych sprawdzeniu podlega
zgodno$¢ prowadzonej dziatalnos$ci z przepisami prawa oraz — w przypadku podmiotow
wykonujacych dziatalno$¢ brokerska — stanu majatkowego.

2. Kontrola zaktadu ubezpieczen w zakresie korzystania z uslug agentow

ubezpieczeniowych obejmuje w szczegolnosci:


https://sip.lex.pl/#/dokument/18237444%23art(214)
https://sip.lex.pl/#/dokument/18237444%23art(333)ust(4)

1))

2)

3)

4)

S)

6)

7)

8)

— 46—

prawidlowo$¢ zawierania umoéw agencyjnych pod wzgledem zgodnosci z przepisami
prawa, postanowienia umoéw agencyjnych oraz postanowienia udzielanych
pelnomocnictw;

terminowo$¢ sktadania wniosku o wpis do rejestru agentow ubezpieczeniowych
podmiotu, z ktorym zostata zawarta umowa agencyjna;

terminowo$¢ sktadania wniosku o dokonanie wpisu zmian do rejestru agentow
ubezpieczeniowych;

terminowo$¢ sktadania wniosku o wykreslenie podmiotu z rejestru agentow
ubezpieczeniowych;

prawidlowo$¢ danych dotyczacych agentow ubezpieczeniowych, przekazanych do
organu nadzoru przez zaktad ubezpieczen wraz z wnioskiem o wpis do rejestru, zmiang
danych w rejestrze albo wykreslenie z rejestru;

przestrzeganie przez agentOw ubezpieczeniowych wymogu wykonywania czynnosci
agencyjnych przez osoby fizyczne spelniajace warunki okreslone w art. 21 ust. 1;

w  przypadku korzystania przez zaklad ubezpieczen z ustlug agentow
ubezpieczeniowych, majacych miejsce zamieszkania lub siedzibe w innym niz
Rzeczpospolita Polska panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej - sprawdzenie, czy
agent ubezpieczeniowy wykonuje dzialalno§¢ agencyjng na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej zgodnie z art. 45;

przestrzeganie przez agentow ubezpieczeniowych wymogu okre§lonego w art. 21 ust. 2.

3. Czynnosci kontrolne powinny zosta¢ przeprowadzone w terminie nie dtuzszym niz 60

dni od dnia rozpoczgcia kontroli.

Art. 73. 1. Kontrole przeprowadza zespot inspekcyjny sktadajacy si¢ co najmniej z

dwoch inspektorow po okazaniu legitymacji stuzbowej oraz dorgczeniu upowaznienia do

przeprowadzenia kontroli wydanego przez organ nadzoru.

2. Upowaznienie do przeprowadzenia kontroli, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera co

najmniej:

1) wskazanie podstawy prawnej;

2) oznaczenie organu kontroli;

3) date i miejsce wystawienia;

4) imi¢ i1 nazwisko inspektora uprawnionego do wykonania kontroli oraz numer jego

5)

legitymacji stuzbowej;

firme (nazwg) przedsigbiorcy objetego kontrolg;
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6) okre$lenie zakresu przedmiotowego kontroli;

7)  wskazanie daty rozpoczecia i1 przewidywanego terminu zakonczenia kontroli;

8) podpis osoby udzielajacej upowaznienia z podaniem zajmowanego stanowiska lub
funkcji;

9) pouczenie o prawach i obowigzkach podmiotu kontrolowanego.

3. Kontrola jest przeprowadzana w siedzibie lub w miejscu wykonywania dziatalno$ci
oraz w godzinach pracy lub w czasie faktycznego wykonywania dziatalno$ci przez podmiot
kontrolowany.

4. Kontrola lub poszczegdlne czynnosci kontrolne, za zgoda podmiotu kontrolowanego,
moga by¢ przeprowadzane réwniez w siedzibie organu jezeli moze to usprawni¢ prowadzenie

kontroli.

Art. 74. 1. Inspektor podlega wylaczeniu od udziatu w kontroli, jezeli ustalenia kontroli
moglyby oddziatywac¢ na jego prawa lub obowigzki albo prawa lub obowigzki jego matzonka
lub osoby pozostajacej z nim faktycznie we wspolnym pozyciu, krewnych 1 powinowatych do
drugiego stopnia albo 0s6b zwigzanych z nim z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli.

2. Inspektor moze by¢ wylaczony réwniez w razie stwierdzenia innych przyczyn, ktore
moglyby wywota¢ watpliwosci co do jego bezstronnosci.

3. Jezeli okoliczno$ci, o ktorych mowa w ust. 1 1 2, ujawnig si¢ w toku kontroli,
inspektor powstrzymuje si¢ od dalszych czynnos$ci i zawiadamia o tym niezwlocznie organ
nadzoru.

4. Wylaczony inspektor powinien podejmowac jedynie czynno$ci niecierpigce zwtoki,
ze wzgledu na interes publiczny lub wazny interes podmiotu kontrolowanego.

5. O wylaczeniu od udzialu w kontroli postanawia organ nadzoru z urzedu albo na
wniosek podmiotu kontrolowanego lub na wniosek inspektora. Organ nadzoru, postanawiajac
o wylaczeniu inspektora, uzupeilnia sktad zespotu inspekcyjnego, a takze zmienia
odpowiednio upowaznienia do przeprowadzenia kontroli oraz niezwlocznie dorgcza
upowaznienia podmiotowi kontrolowanemu.

6.Z waznych przyczyn organ nadzoru moze zmieni¢ sklad osobowy zespolu
inspekcyjnego takze w przypadkach innych niz okreslone w ust. 1 1 2. Zdanie drugie ust. 5

stosuje si¢ odpowiednio.

Art. 75. 1. Podmiot kontrolowany zapewnia zespotowi inspekcyjnemu warunki i $rodki

niezbedne do sprawnego przeprowadzania kontroli.
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2. Podczas kontroli podmiot kontrolowany zapewnia inspektorom:

wstep do wszystkich pomieszczen podmiotu kontrolowanego;

w miare mozliwo$ci, swobodny dostep do oddzielnego pomieszczenia biurowego oraz
srodkow tacznosci;

wglad do wszelkich dokumentow podmiotu kontrolowanego oraz wymagane kopie,
odpisy i wyciagi z tych dokumentow;

wglad do danych zawartych w systemach informatycznych oraz wymagane kopie lub
wyciagi z tych danych, w tym rowniez w formie elektronicznej;

w przypadku kontroli zakladu ubezpieczen — wglad do wszelkich dokumentow
dotyczacych agenta ubezpieczeniowego znajdujacych si¢ w jego posiadaniu oraz
wymagane kopie, odpisy 1 wyciagi z tych dokumentow;

uzyskanie wyjasnien ustnych lub pisemnych od podmiotu kontrolowanego lub jego
pracownikow, a w przypadku kontroli zakladu wubezpieczen — agentow
ubezpieczeniowych, w tym, w miar¢ mozliwosci, w formie elektronicznej;

sporzadzenie niezb¢dnych danych na zadanie inspektoréw, w tym, w miar¢ mozliwosci,
w formie elektronicznej;

mozliwos¢ zabezpieczenia dokumentdéw i innych dowodow.

3. W okresie trwania kontroli podmiot kontrolowany jest obowigzany niezwlocznie

wypelia¢ obowiazki, o ktorych mowa w ust. 2.

4. Materiaty sporzadzane przez podmiot kontrolowany na potrzeby przeprowadzanej

kontroli powinny by¢ podpisane przez osoby upowaznione do ich sporzadzania. W przypadku

odmowy dokonania tych czynno$ci inspektor sporzadza stosowna adnotacj¢ na tych

materiatach.

1))
2)

3)
4)

Art. 76. 1. Ustalen kontroli dokonuje si¢ na podstawie dowodow.

2. Do dowodow zalicza si¢ w szczegolnosci:

dokumenty;

dane 1 informacje umieszczone Ww systemach informatycznych podmiotu
kontrolowanego;

dowody rzeczowe;

oswiadczenia, informacje 1 wyjasnienia zlozone przez upowaznionych pracownikow
zakladu ubezpieczen, agentow ubezpieczeniowych, a w przypadku podmiotu
wykonujacego dziatalnos$¢ brokerska — przez przedsigbiorce prowadzacego dzialalnosé

lub jego upowaznionych pracownikows;
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5) os$wiadczenia 0sob trzecich;

6) opinie ekspertow;

7)  wyniki ogledzin;

8) inne materialy bedace przedmiotem kontroli, ktore moga przyczyni¢ si¢ do stwierdzenia
stanu faktycznego w zakresie objetym kontrola.

3. Organ nadzoru przed podpisaniem protokotu, o ktérym mowa w art. 77 ust. 1,
zapewnia podmiotowi kontrolowanemu mozliwo$¢ zapoznania si¢ oraz ustosunkowania si¢
do materiatow bedacych dowodami w kontroli, ktore nie zostaty uzyskane w toku kontroli.

4. Dowody uzyskane w toku kontroli sg przechowywane w sposob uniemozliwiajacy
dostep do nich bez zgody inspektora kierujacego zespotem inspekcyjnym. Ograniczenie to nie
dotyczy inspektorow wchodzacych w sktad zespotu inspekcyjnego.

5. Zebrane w toku kontroli dowody moga by¢ zabezpieczane przez:

1) oddanie na przechowanie zarzadowi zakladu ubezpieczen lub upowaznionemu przez
zarzad pracownikowi zaktadu ubezpieczef za pokwitowaniem, a w przypadku podmiotu
wykonujacego dzialalno$¢ brokerska — przedsiebiorcy prowadzacego taka dzialalnosé
lub upowaznionemu przez niego pracownikowi;

2) przechowanie w siedzibie podmiotu kontrolowanego w oddzielnym, zamknigtym i
opieczgtowanym pomieszczeniu;

3) zabranie z siedziby podmiotu kontrolowanego za pokwitowaniem.

Art. 77. 1. Z przeprowadzonej kontroli sporzadza si¢ protokot.
2. Protokot kontroli zawiera w szczegolnosci:

1) nazwg i siedzibg podmiotu kontrolowanego;

2) dat¢ i numer upowaznienia do przeprowadzenia kontroli oraz jego zmiany;

3) miejsce i dat¢ przeprowadzania czynnos$ci kontrolnych;

4) w przypadku kontroli zaktadu ubezpieczen — wskazanie jednostek organizacyjnych
objetych kontrola;

5) imiona i nazwiska inspektordw przeprowadzajacych kontrole;

6) okreslenie zakresu kontroli;

7) 1imiona i nazwiska oraz stanowiska stuzbowe osob skladajacych o$wiadczenia oraz
udzielajacych informacji 1 wyjasnien w toku kontroli;

8) opis dokonanych czynnos$ci oraz ustalenia stanu faktycznego;

9) wzmianke¢ o poinformowaniu podmiotu kontrolowanego o przyshugujacych mu prawach

1 obowigzkach;
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10) wykaz zalacznikdOw z podaniem nazwy i cech kazdego zatacznika;
11) miejsce i date sporzadzenia protokotu.

3. Protokoét kontroli sporzadza sie w dwoch egzemplarzach, z ktérych jeden egzemplarz
inspektor kierujacy zespotem inspekcyjnym lub w jego zastepstwie inny inspektor wchodzacy
w sktad zespolu inspekcyjnego przeprowadzajacego kontrole przekazuje podmiotowi
kontrolowanemu.

4. Przed dorgczeniem protokotu podmiotowi kontrolowanemu inspektor kierujacy
zespotem inspekcyjnym podpisuje oba egzemplarze protokotu kontroli.

5. Do dorgczenia protokotu kontroli odpowiednio stosuje si¢ przepisy Kodeksu
postepowania administracyjnego dotyczace doreczen, z zastrzezeniem, ze organ nadzoru
moze uznaé protokot za dorgczony w przypadku, gdy podmiot kontrolowany uchyla si¢ od

odebrania protokotu.

Art. 78. 1. Po podpisaniu protokotu kontroli nie dokonuje si¢ w protokole Zadnych
poprawek i1 dopiskow, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Oczywiste omytki pisarskie prostuje inspektor kierujacy zespolem inspekcyjnym,
parafujac sprostowania. Organ nadzoru o sprostowaniu oczywistych omytek pisarskich

informuje pisemnie podmiot kontrolowany.

Art. 79.1. W terminie 14 dni od dnia podpisania protokotu kontroli podmiot
kontrolowany moze zglosi¢ organowi nadzoru pisemne zastrzezenia i uwagi do tresci
protokotu oraz wyjasnienia w sprawach objetych zakresem kontroli.

2. O sposobie rozpatrzenia zastrzezen organ nadzoru informuje podmiot kontrolowany
w terminie 14 dni od dnia dorgczenia zastrzezen.

3. Informacje o sposobie rozpatrzenia zastrzezen zatacza si¢ do protokotu kontroli.

Art. 80. Do kontroli dzialalno$ci gospodarczej przedsigbiorcy stosuje si¢ przepisy

rozdzialu 5 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarcze;.

Art. 81. 1. Organ nadzoru publikuje na swojej stronie internetowej informacje o
zasadach dobra ogo6lnego majace zastosowanie przy wykonywaniu dystrybucji ubezpieczen i
dystrybucji reasekuracji na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

2. Informacje, o ktorych mowa w ust. 1, podlegajg aktualizac;ji.

Art. 82. 1. Organ nadzoru moze zada¢ wyjasnien i informacji:
1) od zaktadu ubezpieczen — dotyczacych agentow ubezpieczeniowych, dziatajacych na

rzecz danego zaktadu ubezpieczen;
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2) od brokera ubezpieczeniowego — dotyczacych ich dziatalno$ci i gospodarki finansowej
oraz zarzadzi¢ przekazywanie wymaganych danych.

2. Organ nadzoru moze zakaza¢, w drodze decyzji, zakladowi ubezpieczen korzystania z
uslug agenta ubezpieczeniowego, w razie naruszenia przez niego przepisOw prawa,
niezachowania starannosci lub dobrych obyczajow. W takim przypadku zaktad ubezpieczen
jest obowigzany niezwlocznie rozwigza¢ umow¢ z agentem ubezpieczeniowym oraz cofngé

mu pelnomocnictwo, o ktérym mowa w art. 23 ust. 1.

Art. 83. 1. Organ nadzoru moze natlozy¢ karg pienigzng na zaktad ubezpieczen, o ktorej
mowa w art. 362 ust. 1 pkt 2 ustawy o dzialalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, w
drodze decyzji, jezeli:

1) nie zglasza do rejestru agentdw ubezpieczeniowych przedsiebiorcy, z ktorym zawart
umowe agencyjna;

2) nie zglasza zmian danych objetych wpisem do rejestru agentow ubezpieczeniowych;

3) nie zwraca si¢ z wnioskiem o wykre$lenie z rejestru agentdéw ubezpieczeniowych
przedsigbiorcy, z ktérym rozwigzatl umowg agencyjna;

4) odmawia udzielenia wyjasnien 1 informacji, o ktorych mowa w art. 82 ust. 1 pkt 1.

5) narusza zakaz, o ktorym mowa w art. 82 ust. 2.

2. W razie odmowy udzielenia wyjasnien i informacji, o ktorych mowa w art. 82 ust. 1
pkt 2, organ nadzoru moze natozy¢, w drodze decyz;ji:

1) na czlonka zarzadu lub prokurenta brokera ubezpieczeniowego bedacego osoba prawng
— kare pienigzng do wysokos$ci dziesigciokrotnego ostatnio ogloszonego przecigtnego
miesigcznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw;

2) na brokera ubezpieczeniowego bedacego osoba prawng - karg pienigzng do wysokosci
trzykrotnej prowizji uzyskanej za ostatnie 3 miesigce przed natozeniem kary;

3) na brokera ubezpieczeniowego bedacego osobg fizyczng - karg pienigzng do wysokosci
dziesigciokrotnego ostatnio ogloszonego przecigtnego miesiecznego wynagrodzenia w

sektorze przedsigbiorstw.

Art. 84. 1. Organ nadzoru moze wydawac zalecenia w stosunku do dystrybutora
ubezpieczen i1 dystrybutora reasekuracji, w przypadku:
1) naruszenia obowigzkéw, o ktorych mowa w art. 17 1 art. 18;

2) naruszenia obowigzkow, o ktorych mowa w art. 7-9, art. 11 1 art. 12;



3)

4)
S)
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naruszenia obowigzkéw, o ktorych mowa w art. 13, art. 21 ust. 1 pkt 3, art. 22 ust.3, art.
30 ust. 1 1art. 36 ust. 4 pkt 1 lit. c;

uzyskania z naruszeniem przepisOw ustawy wpisu do rejestru, o ktérym mowa w art. 54;
innego naruszenia obowigzkoéw okreslonych w ustawie.

2. W przypadku gdy dystrybutor ubezpieczen i dystrybutor reasekuracji nie wykonajg w

wyznaczonym terminie zalecen, o ktorych mowa w ust. 1, organ nadzoru moze, w drodze

decyzji, zobowigzac dystrybutora do wykonania tych zalecen.

Art. 85. 1. Jezeli dystrybutor ubezpieczen i dystrybutor reasekuracji nie wykonajag w

wyznaczonym terminie decyzji, o ktorej mowa w art. 84 ust. 2 organ nadzoru moze, w drodze

decyzji:

1y

2)

3)

4)

w przypadku odpowiedzialnosci dystrybutora ubezpieczen i dystrybutora reasekuracji

bedacego osobg prawng - zawiesi¢ w czynnosciach cztonka zarzadu odpowiedzialnego

za dokonanie naruszenia prawa, na okres nieprzekraczajacy 6 miesiecy;

w przypadku odpowiedzialno$ci dystrybutora ubezpieczen i dystrybutora reasekuracji

bedacego osoba prawng — natozy¢ karg pienigzng w wysokos$ci nieprzekraczajace;j:

a) rownowartosci w ztotych 5 000 000 EUR, lub

b) 5% rocznych przychodow netto ze sprzedazy towaréw 1 ustug oraz operacji
finansowych albo — w przypadku zaktadu ubezpieczen — sktadki przypisanej brutto,
na podstawie ostatniego zatwierdzonego rocznego sprawozdania finansowego, lub

¢) dwukrotnosci kwoty uzyskanych korzy$ci lub uniknigtych strat w wyniku
naruszenia, jezeli mozliwe jest ich ustalenie;

w przypadku odpowiedzialno$ci dystrybutora ubezpieczen i dystrybutora reasekuracji

bedacego osobg fizyczng — natozy¢ kare pienigzng w wysokos$ci nieprzekraczajacej:

a) roéwnowartosci w ztotych 700 000 EUR lub

b) dwukrotnosci kwoty uzyskanych korzysci lub uniknigetych strat w wyniku
naruszenia, jezeli mozliwe jest ich ustalenie;

wykresli¢ z rejestru dystrybutora ubezpieczen i dystrybutora reasekuracji dokonujacego

naruszenia prawa.

2. Zawieszenie w czynno$ciach, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1, polega na wytaczeniu z

podejmowania decyzji za dystrybutora ubezpieczen lub dystrybutora reasekuracji, w tym w

zakresie jego praw 1 obowigzkéw majatkowych.
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3. Rownowarto$¢ w zlotych wyrazonych w euro kwot, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2
lit. a oraz ust. 1 pkt 3 lit. a, oblicza si¢ w ztotych wedtug sredniego kursu euro ogtoszonego

przez Narodowy Bank Polski w tabeli kurséw na dzien 23 lutego 2016 .

Art. 86. Organ nadzoru, wydajac decyzje w przedmiocie nalozenia na dystrybutora
ubezpieczen i dystrybutora reasekuracji srodka, o ktorym mowa w art. 83 i art. 85 ust. 1, przy
wyborze rodzaju 1 wysokosci $rodka bierze pod uwage istotne okoliczno$ci, z
uwzglednieniem:

1) wagi naruszenia i czasu jego trwania;

2) stopnia odpowiedzialnosci dystrybutora;

3) sytuacji finansowej dystrybutora, w oparciu o jego wynik finansowy netto wykazany w
ostatnim zatwierdzonym rocznym sprawozdaniu finansowym;

4)  w przypadku, gdy mozliwe jest jej ustalenie — skali uzyskanych korzysci lub uniknigtych
strat;

5) w przypadku, gdy mozliwe jest ich ustalenie — strat poniesionych przez klientow 1 osoby
trzecie w zwigzku z naruszeniem;

6) gotowosci dystrybutora do wspdlpracy z organem nadzoru;

7) srodkow podjetych przez dystrybutora, celem zapobiegnigcia ponownego naruszenia
prawa;

8)  weczesniejszych naruszen dokonanych przez danego dystrybutora.

Art. 87. Wplywy z tytulu kar pieni¢znych, o ktérych mowa w art. 83 i 85 ust. 1,

stanowig dochod budzetu panstwa.

Art. 88. 1. Organ nadzoru niezwlocznie podaje do publicznej wiadomos$ci decyzje o
nalozeniu na dystrybutora ubezpieczen lub dystrybutora reasekuracji srodka, o ktérym mowa
w art. 83185 ust. 1.

2. Decyzja, o ktorej mowa w ust. 1, zawiera nast¢pujace dane:

1) firma (nazwa) ukaranego dystrybutora;
2) sposéb naruszenia prawa;
3) rodzaj i wysokos$¢ natozonego $rodka.
3. Decyzja, o ktorej mowa w ust. 1, nie moze zawiera¢ danych osobowych.
4. Nie stanowi naruszenia zakazu, o ktérym mowa w ust. 3, podanie do publicznej

wiadomosci firmy (nazwy), pod ktora prowadzi dziatalno$¢ osoba fizyczna.
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5. Decyzja, o ktorej mowa w ust. 1, podlega ogloszeniu w Dzienniku Urzedowym
Komisji Nadzoru Finansowego. Informacj¢ o jej wydaniu organ nadzoru przekazuje
niezwlocznie do publicznej wiadomosci za posrednictwem agencji informacyjnej, o ktorej
mowa w art. 58 ust. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach
wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o
spotkach publicznych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1639).

6. W przypadku gdy jest to niezbedne ze wzgledu na stabilno$¢ rynku finansowego,
toczace si¢ postepowanie lub gdy organ nadzoru uzna to za wlasciwe, organ nadzoru moze
odroczy¢ lub zaniecha¢ ogtoszenia w Dzienniku Urzgdowym Komisji Nadzoru Finansowego
oraz podania do publicznej wiadomosci decyzji, o ktérej mowa w ust. 1.

7. Informacje podawane zgodnie z ust. 5 podlegaja aktualizacji.

8. O przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1, 6 1 7, organ nadzoru informuje EIOPA.

Art. 89. Organ nadzoru corocznie informuje EIOPA o $rodkach, o ktérym mowa w

art. 83 1 art. 85 ust. 1.
Rozdziat 7
Przepisy karne

Art. 90. 1. Kto wykonuje:

1) dzialalno$¢ agencyjna z naruszeniem wymogow podejmowania tej dzialalno$ci
okreslonych w ustawie,

2) czynnosci agenta ubezpieczeniowego, nie bedac do tego upowaznionym,

3) dziatalno$¢ brokerska w zakresie ubezpieczen lub w zakresie reasekuracji bez
wymaganego zezwolenia,

4)  czynnosci brokerskie, nie bedac do tego upowaznionym

— podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo karze pozbawienia wolnosci do lat 2.
2. Tej samej karze podlega, kto dopuszcza si¢ czynu okreslonego w ust. 1 pkt 1 1 3,

dzialajac w imieniu osoby prawne;.

Art. 91. 1. Kto, nie bedac posrednikiem ubezpieczeniowym lub agentem oferujacym
ubezpieczenia uzupelniajgce w zakresie ubezpieczen lub reasekuracji na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie z art. 44 ust. 1 1 2, uzywa okre$len wskazujacych na
wykonywanie dystrybucji ubezpieczen lub dystrybucji reasekuracji w nazwie, reklamie lub
do oznaczania wtasnej dziatalno$ci gospodarczej podlega grzywnie, karze ograniczenia

wolnosci albo karze pozbawienia wolno$ci do roku.
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2. Tej samej karze podlega, kto dopuszcza si¢ czynu okreslonego w ust. 1, dziatajac w

imieniu osoby prawne;.
Rozdziat 8
Zmiany w przepisach obowigzujacych

Art. 92. W ustawie z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej (Dz. U. poz. 18441z 2016 r. poz. 615) wprowadza si¢ nastepujace zmiany:
1) wart. 20:

a) po ust. 3 dodaje si¢ ust. 3a w brzmieniu:

»3a. W przypadku gdy zaktad ubezpieczen zobowiazal si¢ do przekazywania,
w okres$lonych okresach, oceny, o ktorej mowa w art. 22 pkt 7, informacja, o ktorej
mowa w ust. 3, zawiera rowniez ocen¢ odpowiednio$ci umowy ubezpieczenia na
zycie, jezeli jest zwigzana z ubezpieczeniowym funduszem kapitatlowym, do
potrzeb ubezpieczajacego.”,

b) wust. 6 pkt 2 otrzymuje brzmienie:
,»2) niezwlocznie po ich przekazaniu przez zaktad ubezpieczen ubezpieczajagcemu —

w przypadku informacji, o ktérych mowa w pkt 3 i 4”;

2) wart. 21:
a) po ust. 5 dodaje si¢ ust. 5a 1 5b w brzmieniu:

,»Ja. Propozycje wraz z uzasadnieniem, o ktérych mowa w ust. 3 1 5, przed
zawarciem  umowy  ubezpieczenia, zaklad  ubezpieczen  przekazuje
ubezpieczajagcemu lub ubezpieczonemu na pismie lub, jezeli ubezpieczajacy lub
ubezpieczony wyrazi na to zgodg, na innym trwatym nos$niku.

5b. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia za pomoca $rodkow
porozumiewania si¢ na odlegtos¢, ktore uniemozliwiaja uprzednie dostarczenie
propozycji wraz z uzasadnieniem, o ktérych mowa w ust. 3 1 5, zaktad ubezpieczen
moze je przekaza¢ ubezpieczajacemu lub ubezpieczonemu na trwatym nos$niku
niezwlocznie po zawarciu umowy ubezpieczenia, jezeli ubezpieczajacy lub
ubezpieczony wyrazit na to zgod¢ oraz zaklad ubezpieczen umozliwit
ubezpieczajgcemu lub ubezpieczonemu zawarcie umowy po otrzymaniu tych
propozycji.”;

b) po ust. 7 dodaje si¢ ust. 7a w brzmieniu:



3)

4)

5)
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»7a. W przypadku gdy umowa ubezpieczenia, o ktorej mowa w dziale I w
grupie 3 zalacznika do ustawy, jest oferowana w pakiecie wraz z innym towarem
lub ustuga, o ktérych mowa w art. 11 ustawy z dnia ... o dystrybucji ubezpieczen
(Dz. U. poz. ...), pakiet w caloSci powinien by¢ odpowiedni do potrzeb
ubezpieczajacego lub ubezpieczonego.”;

w art. 22 w ust. 2 kropke zastepuje si¢ srednikiem i dodaje si¢ pkt 7 w brzmieniu:

,»7) informacje, czy zaktad ubezpieczen bedzie przekazywat ubezpieczajacemu lub
ubezpieczonemu, w okreslonych okresach, ocen¢ odpowiedniosci ubezpieczenia do
jego potrzeb.”;

po art. 24 dodaje si¢ art. 24a w brzmieniu:

,»Art. 24a. Informacje, o ktérych mowa art. 22 ust. 2 pkt 3, art. 23 ust. 1 pkt 5 i art.
24 ust. 1 pkt 7, obejmuja rowniez koszty ustugi dystrybucji umowy ubezpieczenia.";
po art. 26 dodaje si¢ art. 26a w brzmieniu:

LArt. 26a. 1. Zaktad ubezpieczen sporzadza ustandaryzowany dokument
zawierajacy informacje o umowie ubezpieczenia, o ktorej mowa w dziale I zatacznika
do ustawy.

2. Dokument zawierajacy informacje o umowie ubezpieczenia:

1) jest krotkim i odrgbnym dokumentem;

2) posiada przejrzysty uktad i strukture ulatwiajace jego czytanie oraz czytelng
wielkos¢ czcionki;

3) jezeli oryginat zostat sporzadzony w kolorze — powinien by¢ nie mniej zrozumiaty
w przypadku wydrukowania lub skopiowania go w wersji czarno-bialej;

4) sporzadza si¢ w jezyku urzedowym panstwa cztonkowskiego, w ktorym umowa
ubezpieczenia jest oferowana, lub w innym jezyku, na ktory wyraza zgode klient i
dystrybutor ubezpieczen;

5) sporzadza si¢ w sposob doktadny i niewprowadzajacy w blad;

6) zawiera na gorze pierwszej strony oznaczenie: "Dokument zawierajacy informacje
0 umowie ubezpieczenia";

7) zawiera stwierdzenie, ze pelne informacje podawane przed zawarciem umowy i
informacje umowne dotyczace umowy podane sg w innych dokumentach.

3. Dokument zawierajacy informacje o umowie ubezpieczenia zawiera:

1) informacje o rodzaju i grupie ubezpieczenia;



6)

7)
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2)  krotki opis ochrony ubezpieczeniowej, obejmujacy gtowne rodzaje ubezpieczanego
ryzyka, sume ubezpieczenia i w stosownych przypadkach zakres terytorialny oraz
krotki opis ryzyka nieobjetego ubezpieczeniem;

3) sposob oplacania sktadek i1 okresy ptatnosci,

4) glowne wylaczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen uprawniajace do
odmowy wyptaty odszkodowania i1 innych $wiadczen;

5) obowiazki na poczatku umowy ubezpieczenia;

6) obowigzki w czasie trwania umowy ubezpieczenia;

7) obowigzki w przypadku zgloszenia roszczenia;

8) okres trwania umowy ubezpieczenia, w tym dzien rozpoczgcia i zakonczenia
trwania umowy ubezpieczenia;

9) sposOb rozwigzywania umowy.”;

w art. 46:

a) wust. 1 wpkt 4 kropke zastepuje si¢ Srednikiem i1 dodaje si¢ pkt 5 w brzmieniu:

,»J) wykonywania dystrybucji ubezpieczen przez zaktad ubezpieczen, a takze
agentow ubezpieczeniowych wykonujacych czynnosci w imieniu lub na rzecz
zaktadu ubezpieczen, o ktorych mowa w art. 13 1 art. 21 ustawy z dnia ... o
dystrybucji ubezpieczen (Dz. U. poz. ...).”,

b) ust. 2 otrzymuje brzmienie

,»2. Zasady, o ktorych mowa w ust. 1, okreslajg rowniez:

1) stanowiska nadzorujace w zakltadzie ubezpieczen lub zaktadzie reasekuracji
inne kluczowe funkcje, w tym co najmniej funkcje nalezace do systemu
zarzadzania;

2) stanowisko odpowiedzialne za wprowadzenie w zycie zasad, o ktérych mowa

w ust. 1 pkt 5.”;

po art. 77 dodaje si¢ art. 77a w brzmieniu:

»Art. 77a. 1. Zaklad ubezpieczen stosuje odpowiedni proces zatwierdzania

produktu ubezpieczeniowego i jego istotnych dostosowan, a takze dokonuje przegladu

tego procesu.

2. Proces zatwierdzania produktu ubezpieczeniowego jest proporcjonalny i

odpowiedni do charakteru tego produktu.

)]

3. W procesie zatwierdzania produktu ubezpieczeniowego zaktad ubezpieczen:

okresla rynek docelowy produktu;
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2) zapewnia ocene ryzyk dla okreslonego rynku docelowego;

3) zapewnia adekwatno$¢ zamierzonej strategii dystrybucji do okreslonego rynku
docelowego;

4) podejmuje dzialania zapewniajgce dystrybucje produktu na okreslonym rynku
docelowym.

4. Zaktad ubezpieczen dokonuje regularnego przegladu funkcjonowania produktu
ubezpieczeniowego, uwzgledniajac istotne zdarzenia majagce wplyw na ryzyko dla
okreslonego rynku docelowego, majac na celu co najmniej oceng, czy produkt nadal
odpowiada potrzebom okreslonego rynku docelowego oraz czy zamierzona strategia
dystrybucji jest nadal odpowiednia.

5. Zaktad ubezpieczen udostepnia dystrybutorom odpowiednie informacje o
produkcie ubezpieczeniowym oraz o procesie jego zatwierdzania, w tym informacje na
temat okreslonego rynku docelowego danego produktu.

6. Przepisu nie stosuje si¢ w przypadku produktu ubezpieczeniowego dotyczacego

duzych ryzyk.".

Art. 93. W ustawie z dnia 22 maja 2003 r. o nadzorze ubezpieczeniowym 1 emerytalnym
(Dz. U. z2016 1. poz. 477) w art. 17 ust. 3 otrzymuje brzmienie:

3. Komisja udziela informacji wlasciwym organom innych niz Rzeczpospolita
Polska panstw czlonkowskich Unii Europejskiej oraz moze wystgpowac o udzielenie
informacji do tych organéw w sprawach dystrybucji ubezpieczen i dystrybucji
reasekuracji, w szczegoélnosci dotyczacych nalozonych na dystrybutora ubezpieczen i
dystrybutora reasekuracji srodkow, o ktorych mowa w art. 83 1 art.85 ust. 1 ustawy z
dnia ... o dystrybucji ubezpieczen (Dz. U. poz. ...), wykreslenia dystrybutora
ubezpieczen i dystrybutora reasekuracji z rejestru posrednikow ubezpieczeniowych oraz

informacji w zakresie art. 12 oraz 21 ust. 1 pkt 3 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.”.

Art. 94. W ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym (Dz. U. z 2016 r. poz. 892 1 1823) w art. 2 w
pkt 3 lit. i $rednik zastepuje si¢ przecinkiem i dodaje si¢ lit. ] w brzmieniu:

»]) posrednika ubezpieczeniowego oraz — w zakresie wykonywania dystrybucji

ubezpieczen — agenta oferujacego ubezpieczenia uzupelniajagce, w rozumieniu

ustawy z dnia ... o dystrybucji ubezpieczen (Dz. U. poz. ...);”
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Rozdzial 9
Przepisy przejsciowe

Art. 95. 1. Zezwolenia na wykonywanie dziatalno$ci brokerskiej w zakresie ubezpieczen
albo w zakresie reasekuracji udzielone lub zachowane w mocy na podstawie przepisow
ustawy uchylanej w art. 100 pozostajg w mocy.

2. Osoby, ktoére przed dniem wejScia w zycie ustawy zdaly egzamin przed Komisja
Egzaminacyjng dla Brokeréw Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych, a nie wystapity o
wydanie zezwolenia na wykonywanie dzialalnosci brokerskiej, moga wystapi¢ o takie
zezwolenie bez koniecznos$ci ponownego zdawania egzaminu, jezeli spelniajg warunki
okreslone w ustawie, oraz moga wykonywaé czynno$ci brokerskie przy pomocy 0sob

fizycznych, o ktérych mowa w art. 31.

Art. 96. 1. Rejestr posrednikéw ubezpieczeniowych prowadzony na podstawie
przepisow ustawy uchylanej w art. 100 staje si¢ rejestrem posrednikow ubezpieczeniowych w

rozumieniu ustawy.

Art. 97. Decyzje 1 inne akty nadzorcze wydane przez organ nadzoru na podstawie
przepisOw ustawy uchylanej w art. 100 pozostaja w mocy w zakresie, w jakim ustawa, w
takich samych sprawach jak te, w ktorych te decyzje lub akty zostaty wydane, uprawnia organ
nadzoru do wydawania decyzji lub aktow zawierajacych takie same rozstrzygnigcia, jak

decyzje lub akty wydane na podstawie przepisOw ustawy uchylanej w art. 100.

Art. 98. Przepisy wykonawcze wydane na podstawie art. 9 ust. 2, art. 11 ust. 8, art. 22
ust. 4, art. 28 ust. 6, art. 36 ust. 6, art. 37 ust. 7, art. 39 ust. 4, art. 46 ust. 4 ustawy uchylanej
w art. 100 zachowuja moc do dnia wejscia w zycie przepisow wykonawczych wydanych na
podstawie art. 21 ust. 4, art. 22 ust.10, art. 30 ust. 4, art. 36 ust. 12, art. 54 ust. 8, art. 56 ust. 4

i art. 63 ust. 4, nie dluzej jednak niz przez 12 miesiecy od dnia wej$cia w zycie ustawy.

Art. 99. 1. Komisja  Egzaminacyjna  dla  Brokeréw  Ubezpieczeniowych 1
Reasekuracyjnych utworzona na podstawie przepisow ustawy uchylanej w art. 100 staje si¢
Komisja.

2.0soby wchodzace w sklad Komisji Egzaminacyjnej dla  Brokerow
Ubezpieczeniowych 1 Reasekuracyjnych w dniu wejscia w zycie ustawy zachowuja swoje
funkcje do czasu ich odwolania przez ministra wlasciwego do spraw instytucji finansowych,

na wniosek organu nadzoru.
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Rozdziat 10
Przepisy koncowe

Art. 100. Traci moc ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o posrednictwie ubezpieczeniowym

(Dz. U. 22014 r. poz. 1450 oraz z 2015 r. poz. 1844 1 1893).

Art. 101. Ustawa wchodzi w zycie z dniem 23 lutego 2018 r., z wyjatkiem art. 7 ust. 1 i

4 oraz art. 18, ktore wchodza w zycie z dniem 3 stycznia 2018 r.

ZA ZGODNOSC POD WZGLEDEM PRAWNYM, LEGISLACYJNYM
I REDAKCYINYM

Monika Studzinska - Zastepca Dyrektora Departamentu Prawnego

w Ministerstwie Finansow

/- podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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Zalacznik do ustawy z dnia ... (Dz.
U. poz. ...)

MINIMALNE WYMOGI DOTYCZACE WIEDZY FACHOWEJ I KOMPETENCJI
ZAWODOWYCH

Czesé 1.

Ubezpieczenia na zycie, o ktorych mowa w dziale I zalacznika do ustawy o dzialalnosci

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

1) minimalna niezbedna wiedza na temat uméw ubezpieczenia, wtym znajomos¢
warunkow, $wiadczen gwarantowanych i ryzyk dodatkowych;

2) minimalna niezbedna wiedza na temat organizacji systemu emerytalnego w danym
panstwie cztlonkowskim 1 §wiadczen gwarantowanych przez ten system;

3) znajomo$¢ obowigzujacego prawa w zakresie umoOw ubezpieczenia, prawa ochrony
konsumentéw, prawa ochrony danych osobowych, prawa w zakresie zapobiegania
praniu pieniedzy, prawa podatkowego, prawa w zakresie zabezpieczenia spolecznego
1 prawa pracy;

4) minimalna niezbedna znajomo$¢ rynku ubezpieczen iinnych odpowiednich rynkéw
finansowych;

5) minimalna niezbedna znajomos¢ obstugi skarg;

6) minimalna niezbedna wiedza na temat oceny potrzeb konsumenta;

7)  zarzadzanie konfliktami intereséw;

8) minimalna niezbedna znajomos¢ standardow etyki zawodowej;

9) minimalny niezbedny poziom wiedzy i kompetencji w dziedzinie finansow.
Czgsc 2.

Pozostale ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majatkowe, o ktérych mowa w
dziale II zalacznika do ustawy o dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

1) minimalna niezb¢dna znajomo$¢ warunkéw oferowanych uméw ubezpieczenia, w tym
ryzyk dodatkowych, jezeli sg objete takimi umowami;

2) minimalna niezb¢dna znajomo$¢ obowigzujacych przepisow regulujacych dystrybucje
ubezpieczen, w tym z zakresu prawa ochrony konsumentéw, prawa podatkowego oraz
zabezpieczenia spolecznego i1 prawa pracy;

3) minimalna niezb¢dna znajomos¢ obstugi roszczen;

4) minimalna niezbedna znajomos$¢ obstugi skarg;



5)
6)
7)
8)
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minimalna niezbedna wiedza na temat oceny potrzeb klienta;
minimalna niezbedna znajomo$¢ rynku ubezpieczen;
minimalna niezbedna znajomos$¢ standardow etyki zawodowej;

minimalny niezbedny poziom wiedzy 1 kompetencji w dziedzinie finansow.

Czesc¢ 3.

Ubezpieczenia na zycie, o ktorych mowa w grupie 3 dziatu I zalacznika do ustawy o

)

2)

3)

4)

S)

6)

7)

8)

9)

10)

1)
12)

dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
minimalna niezbedna znajomos$¢ ubezpieczen na zycie, o ktérych mowa w grupie 3
dziatu I zalacznika do ustawy o dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, w tym
warunkéw umow ubezpieczenia, wysokos$ci sktadek, tytutdéw i wysoko$ci pobieranych
optat oraz, we  wlasciwych  przypadkach, $wiadczen  gwarantowanych
1 niegwarantowanych;
minimalna niezbedna wiedza na temat zalet 1 wad r6oznych wariantow inwestycyjnych
dla ubezpieczajacych lub ubezpieczonych;
minimalna niezbedna wiedza na temat ryzyka finansowego ponoszonego przez
ubezpieczajacych lub ubezpieczonych;
minimalna niezb¢dna znajomo$¢ umow ubezpieczenia obejmujacych ryzyko $mierci
1 innych produktow oszczednosciowych;
minimalna niezbedna wiedza na temat organizacji systemu emerytalnego i §wiadczen
gwarantowanych przez ten system;
minimalna niezbedna znajomo$¢ obowigzujacych przepisow dotyczacych dystrybucji
ubezpieczen, w tym z zakresu prawa ochrony konsumentow i prawa podatkowego;
minimalna niezbedna  znajomo$¢ rynku ubezpieczen irynku produktow
oszczedno$ciowych;
minimalna niezbgdna znajomos$¢ obstugi skarg;
minimalna niezbedna wiedza na temat oceny potrzeb klienta;
zarzadzanie konfliktami interesow;
minimalna niezbedna znajomos$¢ standardow etyki zawodowej;

minimalny niezbedny poziom wiedzy 1 kompetencji w dziedzinie finansow.



		2016-12-05T10:15:38+0000
	Monika Studzińska




