Komisja Ekspercka do spraw przeciwdziatania patologii rynku posrednictwa
ubezpieczeniowego, powolana przez Komisj¢ Etyki Stowarzyszenia Polskich Brokerow
Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych 30.08 na spotkaniu zatwierdzita liste pytan
wyznaczajacych obszar dziatania. Nastepne spotkanie Komisji odbedzie si¢ 11.09.

1. Czy i pod jakimi warunkami, broker ubezpieczeniowy moze przyja¢ petnomocnictwo od
klienta, ktory jest juz reprezentowany przez innego brokera?

2. Czy wdrozenie okreslonych regut w powyzszym zakresie przez wszystkich brokerow
wymaga zmiany prawa, czy tez moze by¢ skutecznie zrealizowane na podstawie dokumentow
o charakterze kodeksow etycznych/ zasad dobrych praktyk?

3. Jak powinien postapi¢ zaktad ubezpieczen, ktory otrzymuje slip ofertowy od brokera,
udziela nan odpowiedzi, a nast¢pnie otrzymuje kolejny slip dotyczacy tego samego ryzyka i
tego samego klienta od innego brokera? Zasadne wydaje si¢ przy tym przynajmniej
wyroznienie 3 przypadkow:

a) nowy slip jest identyczny z poprzednim co do przedmiotu ubezpieczenia i zakresu
ochrony,

b) nowy slip wykazuje drobne réznice w poréwnaniu z poprzednim co do przedmiotu
ubezpieczenia i zakresu ochrony (np. inna redakcja okreslonych klauzul
dodatkowych),

c) nowy slip wykazuje zasadnicze réznice w porownaniu z poprzednim co do
przedmiotu ubezpieczenia i zakresu ochrony (np. brak ochrony dla pewnych ryzyk,
inaczej okreslona warto$¢ przedmiotu ubezpieczenia).

4. Czy wdrozenie okreslonych regut w powyzszym zakresie przez wszystkich
ubezpieczycieli wymaga zmiany prawa, czy tez moze by¢ skutecznie zrealizowane na
podstawie dokumentdéw o charakterze kodeksoéw etycznych/ zasad dobrych praktyk?

5. Czy (ewentualnie pod jakimi warunkami) broker ubezpieczeniowy moze dzieli¢ si¢
prowizja z klientem? Czy broker ubezpieczeniowy moze proponowac ubezpieczycielowi
zastosowanie nizszej stawki prowizji po to, by doprowadzi¢ do obnizenia sktadki? Jaki jest
cel i spoteczno-gospodarcze uzasadnienie tzw. premii brokerskich? Czy praktyka ich
wyplacania jest zgodna zobowigzujagcym ustawodawstwem?

6. Czy wdrozenie okreslonych regut w powyzszym zakresie przez wszystkich ubezpieczycieli
1 broker6w wymaga zmiany prawa, czy tez moze by¢ skutecznie zrealizowane na podstawie
dokumentow o charakterze kodeksow etycznych/ zasad dobrych praktyk?

7. Jaki zakres powinno mie¢ rozdzielenie dziatalno$ci brokerskiej i agencyjnej na gruncie
obowigzujacych przepisoOw ustawy o dystrybucji ubezpieczen? Czy w tym zakresie celowe
byloby wyrazenie stanowiska przez KNF?

8. W jaki sposob zapewni¢ transparentno$¢ rozwigzan majacych zapewnic¢ ochrong
ubezpieczeniowg w kanale bancassurance i leasingowym, z punktu widzenia klientow?



